SPIRIT ‘ @ REPUBLIKA SLOVENIJA - EVROPSKA UNIIA
SLOVENIUJA MINISTRSTVO ZA GOSPODARSKI RRE wccionaLni axzvo:

JAVNA AGENCLIA RAZVOJ IN TEHNOLOGIJO

SPIRIT Slovenija je osrednja drzavna institucija (sistemski povezovalec) podpornega okolja, ki v sodelovanju s partnerji opravlja
naloge spodbujanja konkurenénosti gospodarstva na strokoven, odziven in stroskovno ucinkovit nacin ter Zeli biti vzor najboljSih
svetovnih praks. V partnerstvu z ambicioznimi posamezniki, podjetji in organizacijami ustvarjamo podjetniSko rast in razvoj za
blaginjo druzbe.

Z namenom povecanja usklajenosti delovanja podpornega okolja na podrocju internacionalizacije, izboljSanja kvalitete podpornih
ukrepov, izboljSanja preglednosti storitev podpornega okolja za poslovne subjekte in komunikacije do uporabnikov ter bogatitev
obstojecih in uvajanje novih programov za spodbujanje tujih neposrednih investicij in internacionalizacije mikro, malih in srednje
velikih podijetij (MS) SPIRIT Slovenija izvaja projekt »Vzpostavitev in delovanje nacionalne slovenske poslovne tocke SPOT,
financiran s strani evropskega sklada za regionalni razvoj.

K sodelovanju na projektu vabimo sodelavca na delovho mesto:

»Visji Svetovalec podroc€ja I« - Customer relationship manager in analitik (m/z)
I ———

Pri¢akovanja:
¢ Najmanj prejsnja univerzitetna (VII/2) oz. 2. bolonjska (mag.) stopnja izobrazbe;
¢ Najmanj 4 leta delovnih izkusen;j;
e Znanje angleskega jezika;
e Znanje dela z raunalnikom;
e Organizacijske in komunikacijske sposobnosti;
e Sposobnost ucinkovitega izvajanja projektov;
e Stremenje k izboljSavam in inovacijam;
e Samoiniciativnost, sposobnost ucinkovitega mrezenja in ciljna usmerjenost.

Delovne naloge:
e lzvajanje raziskav zadovoljstva uporabnikov;
e Vpeljava spremljanja zadovoljstva s storitvami SPIRIT;
e KPI pregled in analitika;
e  Priprava porodil in ukrepov za izboljSanje storitev;
e Razvoj lastnih orodij za merjenje zadovoljstva;
e Delo na SPOT global fizi¢ni poslovni tocki;
e Sodelovanje pri pripravi podatkovnih baz za storitve SPIRIT (baze podatkov o trgih, branzah, izvozu) in priprava
izvleckov iz tujih baz.

Nudimo vam zaposlitev na projektu za dolo¢en ¢as, do 30.09.2022, s poskusno dobo 4 mesecev, v stabilnem in urejenem
delovnem okolju, ki ponuja veliko priloznosti za osebni in strokovni razvoj. V svojem delovanju smo usmerjeni v/na:

KAKOVOST REZULTAT STRANKO INOVATIVNOST
SPOSTOVANJE INTEGRITETO KOMPETENTNOST

Vabimo vas, da prijavo s prilozenim zivljenjepisom v Word ali PDF obliki posljete do 29.04.2019, na e-naslov:

zaposlitev@spiritslovenia.si
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