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Javni razpis za vzpostavitev ali nadgradnjo
elektronskega poslovanja v MSP v obdobju 2017-2018
»E-POSLOVANJE 2017-2018«

ODGOVORI NA VPRASANJA

1. VPRASANJE:

V podjetju se lotevamo digitalne transformacije. Zanima me ali lahko isti projekt prijavimo na va$ razpis in razpis
spodaj? Ali se lahko prijavimo na oba razpisa vendar z drugo tematiko digitalizacije oz. e-poslovanja?

ODGOVOR:

V povezavi, ki ste jo navedli gre za razpis E-POSLOVANJE 2017-2018. Nimamo informacij, da je istoéasno
objavljen podoben razpis.

2. VPRASANJE:

Zanima nas ali je podjetje ####H# d.0.0. z sedezem podjetja ##HHHHE upraviCen kandidat za sredstva po javnem
razpisu?

ODGOVOR:

Da, v kolikor izpolnjuje pogoje za kandidiranje navedene v to¢ki 4 javnega razpisa in vse ostale pogoje javnega
razpisa.

3. VPRASANJE:
VpraSanje glede II. dela in sicer pri tocki 4.1. — 5. odstavek in 11. odstavek.

V podjetju smo imeli drzavno subvencijo za izplacilo tipendije. Ker Studentka ni kon¢ala $tudija v dogovorjenem
roku sedaj vraamo denarno subvencijo v obojestranskem dogovoru z agencijo. Ali se zaradi tega ne smemo
prijaviti na razpis »E-POSLOVANJE 2017-2018«?

ODGOVOR:
Glede na navedeno je bolj vprasljivo izpolnjevanje sploSnega pogoja za prijavitelje pod zaporedno Stevilko 3:

Prijavitelj nima neporavnanih zapadlih finan¢nih obveznosti do ministrstva in izvajalskih institucij ministrstva
(Slovenski podjetniski sklad, Javna agencija Republike Slovenije za spodbujanje podjetnistva, internacionalizacije,
tujih investicij in tehnologije, Slovenski regionalno razvojni sklad) (v viini 50 eurov ali ve¢ na dan oddaje vioge pa
vse do sklenitve pogodbe) iz naslova pogodb o sofinanciranju iz javnih sredstev, pri Gemer ni pogoj, da bi bile le-te
Ze ugotovljene s pravnomocnim izvrSilnim naslovom.
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4. VPRASANJE:

Zasledila sem nekaj razpisov in me zanima, ali je moZno, da se na va$e razpise (npr. za elektronsko poslovanje ali
za predstavitev na sejmih v tujini) prijavijo tudi druge pravne osebe (npr. drustvo ali zavod), ki med drugim opravljajo
tudi profitno dejavnost in s svojim delom ter izdelki v tujini zastopajo in predstavljajo tako drzavo Slovenijo kot tudi
njeno gospodarstvo?

ODGOVOR:

Prijavitelj je lahko le pravna ali fizi€na oseba, ki se ukvarja z gospodarsko dejavnostjo v Republiki Sloveniji in je
organiziran kot gospodarska druzba, samostojni podjetnik posameznik ali zadruga z omejeno odgovornostjo.
Drustva in zavodi niso upraviéeni do sofinanciranja po tem javhem razpisu.

5. VPRASANJE:

V razpisu (Javni razpis za vzpostavitev ali nadgradnjo elektronskega poslovanja v MSP v obdobju 2017-2018 »E-
POSLOVANJE 2017-2018) nisem nikjer zasledila, kako se bodo sredstva delila na podjetja. Ce bo na$ projekt
vreden 40.000,00 eur, koliko nepovratnih sredstev lahko pri¢akujemo?

ODGOVOR:

Delez sofinanciranja je naveden v tocki 10.3, je enoten ne glede na velikost podjetja in znada do vklju¢no 70 %
upravi¢enih stroSkov. Dodeljena sredstva za sofinanciranje posamezne operacije ne morejo biti nizja od 5.000,00
EUR in ne vi§ja od 30.000,00 EUR.

V vasem primeru lahko priCakujete najve¢ 28.000 EUR nepovratnih sredstev, Ce je navedena vrednost projekta
tudi enaka vrednosti upravi¢enih stroskov.

6. VPRASANJE:

V 2. tocki razpisne dokumentacije za “E-POSLOVANJE 2017-2018” 3. odstavek, so navedena podro¢ja uporabe,
ki jih pokriva razpis (S4). Ali to pomeni, da podjetja oziroma aktivnosti podjetij, ki niso v teh podrocjih, niso
upraviéena do sredstev iz razpisa?

ODGOVOR:

Iz same vloge, Obrazec §t. 3: PODATKI O OPERACIJI bo morala biti razvidna umestitev operacije glede na
Strategijo pametne specializacije »S4« in natanéno predstavljeno kako in zakaj je mogoge operacijo uvrstiti v
izbrano prednostno podrocje. V kolikor operacija ne bo uvrSéena v eno izmed prednostnih podrogij veljavne S4 in
v primeru, da uvrstitev ne bo ustrezno utemeljena se lahko vloga zaradi neizpolnjevanja pogojev zavrne.

7. VPRASANJE:

Zanima me ali se pri s.p.-ju Steje kot zaposlena oseba nosilec s.p. sam ali je potrebno za izpolnitev pogoja imeti
zaposleno dodatno osebo?

ODGOVOR:

Kot ustrezno dokazilo za dokazovanje Stevila zaposlenih se bo upoStevalo potrdilo Zavoda za zdravstveno
zavarovanje Slovenije o Stevilu zaposlenih v podjetju na dan 1. 9. 2017 iz katerega izhaja podatek o Stevilu
zaposlenih.
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8. VPRASANJE:

Ali so do nepovratnih sredstev upravicena tudi podjetja, ki se ne uvr§¢ajo v eno od prednostnih podro€ij uporabe
veljavne strategije pametne specializacije (sps)?

ODGOVOR:

Odgovor je podan pod vpradanjem z zaporedno $t. 6.

9. VPRASANJE:

V razpisni dokumentaciji za Javni razpis za vzpostavitev ali nadgradnjo elektronskega poslovanja v MSP v obdobju
2017-2018 je opredeljeno, da se lahko prijavijo tudi mikro, mala, in srednja podjetja.

Pod tocko 4.1 Splo3ni pogoji za prijavitelje - 1 alineja je opredeljeno:

1. Prijavitelj se kot pravna ali fizicna oseba ukvarja z gospodarsko dejavnostjo v Republiki Sloveniji in je
organiziran kot gospodarska druzba[1], samostojni podjetnik posameznik[2] ali zadruga z omejeno
odgovornostjo[3] (v nadaljevanju predmetnega javnega razpisa in v razpisni dokumentaciji se tako za
pravne kot fizicne osebe iz te alineje uporabljajo termini »prijavitelj« / »upravienec« / »podjetje«).

Sedaj nas zanima sledece. Ali se na ta razpis lahko prijavijo tudi podjetja, z statusom socialnega podjetja?
ODGOVOR:
Socialna podjetja so nepridobitne pravne osebe, kot te pa zakon definira:

»nepridobitna pravna oseba - je drustvo, zavod, ustanova, gospodarska druzba, zadruga, evropska zadruga ali
druga pravna oseba zasebnega prava...«

Glede na pogoje javnega razpisa je torej mozno, da se prijavi socialno podjetje, e deluje kot gospodarska druzba
ali zadruga z omejeno odgovornostjo.

10. VPRASANJE:

Kot mikro-podjetje si mo¢no Zelimo sodelovati na Vasem javnem razpisu, da lahko primerno uredimo svoje spletne
strani za promocijo in poslovanje s strankami. NaSe podjetje ima dve glavni spletni strani in na vsaki bi radi izvedli
del aktivnosti, ki so predvidene kot upraviCene, glede na razpisno dokumentacijo. Moje vpra$anje so naslednja:

Ali lahko pri nadgradniji hkrati prenovimo obe spletni strani, ali se moramo odlogiti samo za eno?

Ce je mozno prenovit obe spletni strani, ali lahko na eni izvedemo prenovo elektronske izmenjave in na drugi
pripravimo produktno prodajni video?

ODGOVOR:

Omejitve glede Stevila prenovljenih spletnih strani ni. Prijava vsaj dveh ukrepov, v vasem primeru Spletne strani za
tuje trge in Produktno-prodajni video je eden izmed pogojev za operacijo navedenih v tocki 4.3. Pri tem bodite
pozorni na upoStevanje kazalnikov navedenih v tocki 5 javnega razpisa.
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11. VPRASANJE:

Na nas se kot moznega izvajalca obracajo potencialni prijavitelji. Da bi se izognili nepotrebnemu delu s prijavami /
podijetji, ki ne bodo ustrezala razpisnim pogojem: kako podjetje preveri, ali njegova operacija spada pod podrocja
uporabe, ki so definirana v veljavni Strategiji pametne specializacije? Ali morajo biti ¢lani obstojeCih SRIP-ov? Kje
so ti opisi?

ODGOVOR:

Odgovor je podan pod vprasanjem z zaporedno §t. 6.

12. VPRASANJE:

Preverjam ustreznost upraviCenca, ki ima pravno obliko s.p. in placuje za samega sebe prispevke za zaposlitev
(polni delavni ¢as) nima pa zaposlenega nobenega dodatnega zaposlenega. Ali je torej upravien do prijave na
razpis za vzpostavitev ali nadgradnjo elektronskega poslovanja v MSP v obdobju 2017-2018 »E-POSLOVANJE
2017-2018«

ODGOVOR:

Glede na navedeno ta pogoj izpolnjuje. Kot ustrezno dokazilo za dokazovanje Stevila zaposlenih se bo upostevalo
potrdilo Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije o Stevilu zaposlenih v podjetju na dan 1. 9. 2017 iz katerega
izhaja podatek o Stevilu zaposlenih.

13.VPRASANJE:

Zanima me, Ce je pri dotinem javnem razpisu, kijer je kot pogoj navedeno tudi zaposlovanje vsaj ene osebe za
polni delovni Cas, le-ta pogoj Ze izpolnjen, &e gre za samozaposlenega samostojnega podjetnika?

ODGOVOR:

Odgovor je podan pod vpradanjem z zaporedno §t. 12.

14, VPRASANJE:

Ali je za razpis primerno podjetje, ki se ukvarja s turisticno dejavnostjo in bi prijavilo stroske marketinskih film¢kov
za domac in tuji trg in spletno stran v tujih jezikih za tuje goste?

ODGOVOR:

Glede na navedeno, da.

15. VPRASANJE:
a) Ali obstaja kak$na “vpra$anja in odgovor “ stran?

b) Posodabljali bomo web stran in web trgovino ter izdelovali kar nekaj promo filmov. Ali se preferira da za vsako
zadevo (web strani, Trgovina, optimizacija,...) i5¢emo svojega ponudnika (tako bomo tudi storili) ali preferirate
agencije, ki imajo to vse zdruzeno (tega si ne moremo privo$¢iti)?
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ODGOVOR:
a) Odgovori na vpraSanja se bodo objavljali na spletni strani agencije, kjer je javni razpis objavljen.

b) Stevilo zunanijih izvajalcev nima vpliva na sam izbor. Poleg pogojev, ki jih mora zunaniji izvajalec izpolnjevati, na
izbor vplivajo le reference zunanjega izvajalca, ki so del metodologije za ocenjevanie.

16. VPRASANJE:
Zanima nas, ali je lahko izvajalec iz tujine? Nismo nasli, da mora imeti sedeZ/podruznico v Sloveniji.
ODGOVOR:

Da, te omejitve v okviru tega javnega razpisa ni. Za izkazovanje pogojev za zunanje izvajalce boste v tem primeru
morali v vlogi priloZiti izvajal€ev izpis iz poslovnega registra za ugotavljanje datuma registracije, za opravljanje
dejavnosti povezane z vzpostavitvijo ali nadgradnjo e-poslovanja.

17.VPRASANJE:

a) Nismo seznanjeni kako ste opredelili obmoc¢ja. Naceloma obalne ob¢ine spadajo pod Zahodno programsko
obmocje? Prosimo za potrditev.

b) V projektu bomo nastopali kot nosilec projekta. Zelimo si Slovenske in tuje EU izvajalce. So lahko podizvajalci
iz okoliskih drzav EU (italia, Hrvaska) ali morajo biti samo iz Slovenije?

¢) Koliko zunaniih izvajalcev lahko imamo v projektu, samo enega ali ve¢?
ODGOVOR:

a) Delitev med Vzhodno in Zahodno kohezijsko regijo je predstavljena v tocki 6 navodil razpisne dokumentacije.
Obalne ob¢ine spadajo v Zahodno kohezijsko regijo.

b) Odgovor je podan pod vpradanjem z zaporedno §t. 16.

c) Odgovor je podan pod vpraSanjem z zaporedno §t. 15.

18.VPRASANJE:
Zanima me, ali je lahko zunaniji izvajalec tudi univerza/fakulteta?
ODGOVOR:

Lahko. Te omejitve v okviru tega javnega razpisa ni.

19. VPRASANJE:

Med branjem dokumentacije Javnega razpisa za vzpostavitev ali nadgradnjo elektronskega poslovanja v MSP v
obdobju 2017-2018 »E-POSLOVANJE 2017-2018« so se pojavila nekatera vprasanja.

Prosimo vas za natan¢nejSa pojasnila.
a) Glede regije izvajanja in zunanjih izvajalcev.
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V razpisni dokumentaciji je navedeno: "Za vsakega od prijaviteljev mora biti v vlogi na javni razpis nedvoumno
opredeljeno, v katerem od programskih obmocij se bo v celoti izvajala aktivnost."

Vecina opisanih aktivnosti, za katere so stroSki upravi¢eni, se nanasajo na aktivnosti zunanjih izvajalcev.
Tako nas zanima ali se regijska omejitev nana$a tudi na zunanje izvajalce?
Primer:

Podjetje s sedeZzem v kohezijski regiji vzhodne Slovenije najame kot zunanjega izvajalca podjetje (z primernimi
dokazili, naceli in po postopku izbire opisanem v razpisni dokumentaciji), ki deluje v kohezijski regiji zahodna
Slovenija.

Ali so v tej situaciji stroski zunanjega izvajalca opraviceni?
b) Glede zaposlenih pri podjetju, ki prijavlja razpis.

Pri ocenjevanju vlog ima veliko tezo Stevilo zaposlenih pri prijavitelju. Zanima nas, kako se upoStevajo zaposleni
pri podjetju v primeru da ima podjetje ve¢ poslovalnic.

Natancneje:

Ali lahko pri operacijah, ki jih prijavlja ena podruznica, sodelujejo tudi zaposleni iz drugih podruznic podjetja, v
primeru da bi se aktivnosti (sestanki, izobraZevanja ipd.) vedno izvajale v regiji prve podruznice, ki se prijavlja na
razpis?

Kako se v tem primeru izrauna odstotek zaposlenih, ki sodelujejo pri projektu? Kako je v primeru ve¢ poslovalnic
s pogoji glede zaposlitev (na dan 1.9., 8t. zaposlenih v podjetju, formula za kriterij deleZa udeleZenosti zaposlenih).

Primer:

Podjetje ABC ima dve poslovalnici, eno v vzhodni kohezijski regiji in eno v zahodni. Na razpis bi se prijavilo s
podruznico iz vzhodne regije.

Kateri zaposleni pri podjetju se upostevajo kot "Zaposlene osebe pri podjetju za poln delovni ¢as"?

- Vsota zaposlenih za poln delovni ¢as pri obeh podruznicah podjetja skupaj.

- Zaposleni za poln delovni as pri tisti podruznici, ki prijavlja projekt (v tem primeru podruznica v vzhodni
kohezijski regiji)?
Kako se v tem primeru izraCuna odstotek sodelujocih zaposlenih, ¢e ima npr. podjetje 1 zaposlenega v vzhodni
regiji in 10 zaposlenih v obeh regijah skupaj.
ODGOVOR:

a) Da, stroski zunanjih izvajalcem so v vaSem primeru upraviCeni. Te omejitve v okviru tega javnega razpisa ni.

b) Stevilo zaposlenih za polni delovni &as na dan 1. 9. 2017 se bo ugotavljalo na podlagi potrdila Zavoda za
zdravstveno zavarovanje Slovenije o Stevilu zaposlenih v podjetju, na katerem so zajeti skupni podatki (tudi podatki
poslovnih enot in podruznic).

Pri dolo€itvi Stevila zaposlenih, ki bodo sodelovali pri izvajanju operacije je potrebno upostevati Stevilo ¢lanov
projektne skupine in ostalih zaposlenih, ki bodo sodelovali pri izvajanju operacije. V vasem primeru €lani iz obeh
regij. Je pa pogoj, da se aktivnosti izvajajo v regiji, za katero se prijavijate. V vaSem primeru Vzhodni kohezijski
regiji.
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20. VPRASANJE:
Zeleli bi se prijaviti na razpis. Vljudno prosim da nam posiljate obvestila o dodatnih pojasnilih.
ODGOVOR:

Odgovori na vpradanja se bodo objavljali na spletni strani agencije, kjer je javni razpis objavljen.

21.VPRASANJE:

Smo hotel v Sloveniji, nasi kljuéni kupci pa so tujci, ki prenocijo pri nas (ve¢ kot 70%). Marketing usmerjamo
izklju¢no na tuje trge. Kako se gleda kriterij izvoz na tuje trge v naSem primeru, saj so kupci nasih storitev pretezno
iz tujine?

ODGOVOR:

Delez trznega potenciala podjetja se izraCuna iz evidentiranih ¢istih prihodkov od prodaje na tujih trgih (na trgu EU
in trgih izven EU) v razmerju do celotnih Eistih prihodkov iz prodaje. Osnova za podatke je izkaz poslovnega izida
za leto 2016, iz katerega so razvidni podatki o prodaji na tujih trgih, ki morajo podpisani in Zigosani s strani
zakonitega zastopnika vlagatelja.

22.VPRASANJE:

Zanima me kandidatura na razpis, a sem zasledil pri posebnih pogojih, da podjetje ne sme biti mlajSe od 2 let. V
moje primeru sem opravljal dejavnost preko S.P. do 2016 in nato odprl D.O.O. kjer dejavnost nadaljujem.

Ali lahko $e vedno kandidiram na razpis?
ODGOVOR:

Da, vendar samo v primeru, da gre za univerzalno pravno nasledstvo in je bila druzba ustanovljena zaradi izvedbe
prenosa podjetja podjetnika, kar je razvidno tudi iz Poslovnega registra Slovenije.

23.VPRASANJE:

Prijaviti se Zelimo na javni razpis za vzpostavitev ali nadgradnjo elektronskega poslovanja v MSP v obdobju 2017-
2018 »E-POSLOVANJE 2017-2018«. Zanima me kakSen je postopek.

Najprej moramo skleniti pogodbo o sofinanciranju — na kak$en nacin ste to predvidevali.
Potem izpolnimo vse prijavne obrazce in vam jim posredujemo.

ODGOVOR:

Postopek je jasno naveden v javnem razpisu, predvsem v tockah:

11. Roki in nacin prijave na javni razpis

12. Odpiranje vlog za dodelitev sredstev

13. Rok, v katerem bodo prijavitelji obveS&eni o izidu javnega razpisa
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24, VPRASANJE:

Zanima me ali je do sofinanciranja upravi¢eno podjetje, €igar osnovna dejavnost ne paSe v nobeno podrocje
Pametne specializacije... podjetje pa zeli vzpostaviti e-trgovino, kjer se bodo med drugimi prodajali tudi izdelki, ki
pa jih bi lahko umestili v podrocja Pametne specializacije.

ODGOVOR:

Odgovor je podan pod vprasanjem z zaporedno $t. 6.

25.VPRASANJE:

Zanima nas kaj vse spada pod primarno proizvodnjo kmetijskih proizvodov? Ali se lahko prijavi podietje, ki ima
glavno dejavnost registrirano: C 28.300 PROIZVODNJA KMETIJSKIH IN GOZDARSKIH STROJEV?

ODGOVOR:

Podjetje z navedeno glavno dejavnostjo je upravi¢eno do sofinanciranja na tem javnem razpisu.

26.VPRASANJE:

Med branjem dokumentacije Javnega razpisa za vzpostavitev ali nadgradnjo elektronskega poslovanja v MSP v
obdobju 2017-2018 »E-POSLOVANJE 2017-2018« so se nam pojavila dodatna vpra$anja.

Prosimo vas za natanénej$a pojasnila glede izjave podpisnika obrazca: "Obrazec §t. 4: REFERENCE IZVAJALCA"

"da so bile z zgoraj omenjenimi referenénimi podjetji sklenjene pogodbe za storitve s podroja vzpostavitve ali
nadgradnje elektronskega poslovanja, katere bom agenciji na njegov poziv predloZil na vpogled."

ObrazloZitev:

V nekaterih primerih gre pri naSem podizvajalcu za reference, ki so bile dogovorjene in sklenjene na podlagi
zaupanja in izku$enj dolgoro¢nega sodelovanja, a niso bile zapisane v obliki pogodbe (v evropskem pravnem redu
je dogovor pogodba, tudi &e ni zapisana).

Pogodbe za referenéne storitve so bile sklenjene (ustno) in jih je mogocCe izkazati z izjavo, z izro¢kom in z raduni,
na katerih je razviden opis storitve, ki je bila opravljena. Ni jih pa mogoge izkazati z vpogledom v pisno pogodbo,
saj ne obstaja.

Prosimo za potrditev, da so dokazila kot so npr. raun z opisom storitve dovolj za primer vpogleda Agencije v
primeru pregledovanja referenc.

ODGOVOR:
V primeru neobstoja (ali nezmoznosti predioZitve — NDA, ipd.) pogodbe veljajo naslednja dokazila:

- izjava naro¢nika o opravljeni referencni storitvi (iz nje mora biti razvidno: vsebina opravljene storitve, kdo
je storitev opravil (ime in priimek), obdobje v katerem je bila storitev opravljena)
in

- kopija naslednjih dokumentov: racun ali ponudba ali predracun ali naro€ilnica, ki se nana$a na opravljeno
referenCno storitev

in
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- dokazilo o placilu referencne storitve (iz dokazila mora biti razvidno, da je bilo placilo dejansko izvrseno).

Komisija lahko prijavitelia kadarkoli v €asu obravnave vioge pisno (po posti ali elektronski posti) pozove k
posredovanju dodatnih dokazil, ki izkazujejo verodostojnost navedb v vlogi. Prijavitelj mora dokazila posredovati v
predpisanem roku, v nasprotnem primeru komisija navedb v vlogi ne bo upostevala.

27.VPRASANJE:

Podjetje aaaaa d.0.0 se ima namen prijaviti na razpis: Javni razpis za vzpostavitev ali nadgradnjo elektronskega
poslovanja v MSP v obdobju 2017-2018 »E-POSLOVANJE 2017-2018«. Prosimo vas za informacijo ali nase
podjetje glede na S bon ima pogoje za prijavo na razpis. Bonitetna ocena na podlagi letnega porocila 2016 je SB7.

ODGOVOR:

Financ¢na in dinami¢na ocena sta le eni izmed meril za ocenjevanie vlog. Visina ocene vpliva le na dosezeno Stevilo
toCk ni pa to en izmed pogojev za kandidiranje.

Skupna bonitetna ocena je za potrebe tega javnega razpisa dosegljiva in preverljiva brezplaéno vsakemu podietju
s sedeZzem v Sloveniji za svoje lastno podjetje na produktu www.bonitete.si. Za pridobitev dostopa je potrebno
poslati e-mail na naslov: support.si@bisnode.com z navedbo naziva podjetja, davéne Stevilke, imena in priimka,
telefona ter elektronskega naslova. Na tej osnovi boste prejeli uporabnisko ime ter geslo za dostop do brezplaénih
podatkov za vase podietje. Izpis bonitetne ocene z razvidnim datumom izpisa, ki na dan oddaje vloge ni starejsi od
30 dni je obvezna priloga obrazca &t. 1: Prijava. UpoStevali se bodo samo izpisi pridobljeni po zgoraj navedenem
postopku.

28. VPRASANJE:

Imamo zunanjega izvajalca, ki ima potrebne reference in upraviéeno dejavnost izvaja ze veé kot 5 let, ampak Sele
zadnja 3 leta kot d.0.0.; prej pa je to opravljal kot s.p., ki pa ga je takrat, ko je odpiral d.0.0. zaprl. Kaj naredimo v
tem primeru, vezano na spodnji pogo;?

Zunanji izvajalec mora biti registriran za opravljanje dejavnosti povezane z vzpostavitvijo ali nadgradnjo
elektronskega poslovanja vsaj 5 let, kar mora biti razvidno iz javno dostopnih virov podatkov.

ODGOVOR:

Zunanji izvajalec pogoj izpolnjuje le v primeru, da gre za univerzalno pravno nasledstvo in je bila druzba
ustanovljena zaradi izvedbe prenosa podjetja podjetnika, kar je razvidno tudi iz Poslovnega registra Slovenije.

29.VPRASANJE:
Koliko razli€nih operacij lahko prijavi podjetje?
ODGOVOR:

V toCki 4.2 javnega razpisa je med posebnimi pogoji za prijavitelje navedeno, da prijavitelj lahko na predmetni javni
razpis kandidira samo z eno vlogo.

30. VPRASANJE:

SprasSujem ali mora biti izvajalec slovensko podietje ali je lahko tudi tuje na primer iz Hrvaske?
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ODGOVOR:

Odgovor je podan pod vpradanjem z zaporedno &t. 16.

31.VPRASANJE:

V toCki 5 Kazalniki (dokazila o doseganju ciliev) so navedeni dokumenti, ki jih potrebno predloZiti. Sklepam, da je
te dokumente potrebno predloziti ob zahtevku za izpladilo?

ODGOVOR:

Da, dokumenti za kazalnike so del dokazil, ki jih morate priloZiti PoroCilu, ki je del Zahtevka za izplacilo.

32.VPRASANJE:

Potencialne prijavitelje zanima, v kolikor bi bilo ve¢ prijavljenih, ali se kvota sredstev zmanj$a po prijavitelju? Torej
ali bi prijavitelju praviloma pripadalo 70 % upravi¢enih stro8kov od celotne investicije, pa bi prejel zato samo 50 %
ali manj?

ODGOVOR:

Postopek je opisan v tocki 5. Merila za ocenjevanje vlog ter postopek in nacin izbora operacij.

33. VPRASANJE:
Prosili bi za ve¢ informacij o razpisu E-poslovanje 2017-2018.

V Sloveniji imamo spletno trgovino, ki jo irimo sedaj v Avstrijo, MadZarsko, Italijo. Se lahko sredstva namenjajo za
vzpostavitev delovanja, najema streZnikov ali nakup streznikov? Za prevode, za najem $tudentov, ki jih trenutno
potrebujemo ali za place zaposlenih? Za placilo storitev marketindki agenciji, google adwords oglasov in Facebook
oglasevanja spletne trgovine doma in v tujini.

Kako se lahko porabijo sredstva? V tocki, ki navajate vi (navedeni spodaj) namre¢ ne znamo razbrat ali se pravilno
uvr§¢amo, kot drugo pa ali lahko porabimo sredstva za zgoraj omenjene projekte/delavce.

3. Spletne strani za tuje trge
4. Spletne trgovine
ODGOVOR:

UpraviCeni stroSki na javnem razpisu E-poslovanje 2017-2018 so stroski storitev zunanjih izvajalcev (storitve v
zvezi z vzpostavitvijo ali nadgradnjo elektronskega poslovanja) za izvedbo ukrepov. To pomeni, da se kot upravicen
stroSek lahko uveljavlja samo raCune zunanjih izvajalcev za izvedbo ukrepov navedenih v javnem razpisu.

Pri izboru zunanjega izvajalca mora upraviCenec ravnati gospodarno in storitev pridobiti po trzni ceni. UpraviCenec
bo moral v poro€ilu, ki ga bo predlozil k zahtevku za izplacilo, navesti kako je pri izboru zunanjega izvajalca
uposteval naCelo gospodarnosti in pridobil storitev po trzni ceni ter navesti dokazila o izboru zunanjega izvajalca
(tri prejete ponudbe med seboj nepovezanih druzb in dokumentacija s katero izkaze preveritev trznih cen; v primeru,
da treh ponudb ni mogoce pridobiti, mora upravi¢enec navesti dokumentacijo, s katero lahko izkaZe, da je preveril
trzne cene). K zahtevku za izplacilo bo moral upravi¢enec priloZiti kopijo sklenjene pogodbe z zunanjim izvajalcem
(ki ne sme biti sklenjena pred datumom oddaje vioge na predmetni javni razpis), ki se nana$a na storitve v okviru
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sofinancirane operacije na predmetni javni razpis in dokumentacijo o izboru zunanjega izvajalca, ki jo je navedel v
porocilu k zahtevku.

34, VPRASANJE:

Na podjetju ###H#H#HHH d.0.0. ponujamo digitalizacijo postopkov razvoja kadra (ocenjevanje potencialov za razvoj
kompetenc).

Razen a) najema psihometriéne programske opreme (internetnega portala) ponujamo tudi b) Solanja (torej sam
razvoj kompetenc) kadrovnikom na temo uporabe psihometrije in digitalnih psihometricnih orodij v kadrovaniju ter
c) svetujemo pri definiranju modela kompetenc (kompetenénih profilov)

Zanima me, s katero/-imi od zgoraj navedenih dejavnosti bi lahko kot zunanji izvajalci sodelovali s podjetji, ki bi se
odloCila za kandidaturo za sredstva v okviru razpisa za vzpostavitev ali nadgradnjo elektronskega poslovanja v
MSP v obdobju 2017-2018 »E-POSLOVANJE 2017-2018« ter v kolik$ni meri (odstotku) bi lahko uveljavljali stro$ek
nasih storitev?

ODGOVOR:

Tovrstno vpraSanje se nanaSa na delo komisije, ki bo pri pregledu vloge odlocila o upravi¢enosti sofinanciranja
posameznih sklopov znotraj prijavljene operacije. Omejitve sofinanciranja za posamezen sklop ni, je pa omejitev
sofinanciranja na nivoju operacije, ki ne sme biti nizja od 5.000,00 EUR in ne viSja od 30.000,00 EUR.

35.VPRASANJE:

Smo podietje, ki razmislja o prijavi na razpis z ve¢ ukrepi. Za razli¢ne ukrepe bomo izbrali razliéne izvajalce. Kot je
zavedeno v razpisni dokumentaciji je vsak zunanji izvajalec dolzan priloZiti obrazec §t. 4. V obrazcu &t. 4 je
zavedeno, da mora zunanji izvajalec »lzkazovati izkudnje iz storitev s podrogja vzpostavitve ali nadgradnje
elektronskega poslovanja podjetiem od vkljutno 2013 leta dalje«. Zunanii izvajalec, ki npr. ustvarja produktno-
prodajne videe ne more zagotavljati referenc s podrogja vzpostavitve ali nadgradnje elektronskega poslovanja.
Predvidevamo, da gre za napako v obrazcu in zunanji izvajalec poda reference le za svoje podrodje.

Ali mora vrednost vseh ukrepov skupaj zna$ati najmanj 7.143 EUR ali je tudi omejitev vrednosti posameznega
ukrepa?

ODGOVOR:

Zunanji izvajalec mora izkazovati izkudnje iz storitev s podroja vzpostavitve ali nadgradnje elektronskega
poslovanja. Pri tem je miSljeno, da izkazuje izkusnje iz tistih sklopov, ki jih bo izvajal.

Omejitve vrednosti posameznega ukrepa ni. V primeru 70 % sofinanciranja, mora skupna vrednost upravicenih
stroSkov vseh ukrepov znaati najmanj 7.142,86 EUR.

36. VPRASANJE:

Zanima me va$e mnenje glede ustreznosti naSega projekta na razpis: Javni razpis za vzpostavitev ali nadgradnjo
elektronskega poslovanja v MSP v obdobju 2017-2018 »E-POSLOVANJE 2017-2018«.

Nameravamo namre¢ izdelati spletni portal — kontroling preko oblaka za tuje stranke, ki bi za nas predstavljalo
dodatno storitev.

Ali bi lahko to postavili pod ukrep 3. Spletne strani za tuje trge? Ali pa mogo&e kam drugam?
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ODGOVOR:

Prijavitelj v okviru Obrazca $t. 3: Podatki o operaciji opise naCrtovano operacijo in ukrepe, ki se bodo izvajali znotraj
operacije. Za pregled vloge in odlo€anje o ustreznosti operacije je pristojna komisija. Poglejte tudi odgovor na
vpraSanje $t. 33.

37.VPRASANJE:

V zvezi z Javnim razpisom za vzpostavitev ali nadgradnjo elektronskega poslovanja v MSP v obdobju 2017-2018
»E-POSLOVANJE 2017-2018« prosim za informacijo ali dodeljena sredstva »de minimis« pomo¢i v skladu z
Uredbo Komisije (EU) &t. 1407/2013 z dne 18.12.2013 o uporabi ¢lenov 107 in 108 Pogodbe o delovanju EU pri
pomoci »de minimis« in Uredbo o pogojih in merilih za dodelitev pomodi letaliS¢em drzavnega pomena (UL RS, &t.
52/16), ki smo jih prejeli leta 2016 prepredujeta prijavo na ta razpis?

ODGOVOR:

Postopek sofinanciranja na osnovi sheme de minimis je podrobno opisan v tocki 9. Shema in skladnost s pravili
drzavnih pomoci. Skupni znesek pomoci, dodeljen istemu podjetju na podlagi pravila de minimis ne sme presegati
200.000,00 EUR v kateremkoli obdobju treh poslovnih let. V kolikor ste to vrednost ze dosegli, do sofinanciranja po
tem javnem razpisu niste upraviéeni.

38. VPRASANJE:
Zanima me ali se lahko znotraj enotnega podjetja (lastniSko povezanih druzb) na razpis prijavi ve¢ podjetji?
ODGOVOR:

Lahko. Te omejitve v okviru tega javnega razpisa ni.

39. VPRASANJE:

V procesu zbiranja ponudb za izvedbo razvoja spletne reSitve in strategije ter izvedbe digitalnega marketinga smo
pridobili ponudbe in se interno odlocili za sodelovanje z dvema druzbama, ki ustrezata kriterijem vaSega razpisa.
Kot ugotavljamo pa nekateri ponudniki s katerimi smo bili v kontaktu in smo od njih prejeli ponudbe $e ne poslujejo
5 let kot je navedeno v enem od kriterijev. Prosimo vas za potrditev oziroma pojasnilo ali lahko Ze zbrane ponudbe
teh ponudnikov predloZimo kot dokaz gospodarnega ravnanja pri iskanju najboljSega ponudnika za storitve, ki jih
bomo rabili. V nasprotnem primeru to pomeni, da bi morali ponovno v proces zbiranja ponudb za potrebe ustreznosti
— zbiranja to¢k in ne nujno za dejansko iskanje najboljSe ponudbe.

ODGOVOR:

Za izvajalce, od katerih pridobite ponudbe, s katerimi izkazujete preveritev trznih cen, omejitev za opravljanje
dejavnosti vsaj 5 let, ne velja.

40. VPRASANJE:

Smo mikro podijetje, ki se ukvarja z nadzorom in projektiranjem vecjih gradbenih projektov. Zanima me, ¢e smo
primerni kandidat za prijavo na razpis: Vzpostavitev in nadgradnja e-poslovanja.

ODGOVOR:
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Da, v kolikor izpolnjujete vse pogoje za kandidiranje, navedene v tocki 4 javnega razpisa, in ostala dolocila javnega
razpisa.

41.VPRASANJE:

Vodim restavracijo #####HH#H v Ljubliani. Smo mikro podjetje z 11 zaposlenimi. Sodelujemo z ve¢ tujimi turistiénimi
agencijami, ki k nam posiliagjo skupine, ko v turisticni turi obis¢ejo Ljubljano, kot eno od destinacijskih tock v
potovalni turi, pri nas pa imajo, kosilo ali ve€erjo. NaSa Zelja je e povecati delez poslovanja v tem segmentu in
Siriti promocijo slovenske kulinarike.

Radi bi sodelovali na razpisu v tocki

3. Spletne strani za Izdelava in upravljanje celostne - Priprava in objava vsebin, struktur in opisov podijetij
tuje trge podobe na spletni strani za tuje in njihovih reSitev na spletu v razli¢nih jezikih.
trge. - Vzpostavitev in upravljanje digitalnih kanalov in

platform (WEB, Linkedin, Facebook, Booking,
Twitter, Trip Advisor, Airbnb, itd.).

- lzobrazevanje in usposabljanje vezano na
aktivnost.

Ali ocenjujete, da je prijava na razpis v nasi gostinski dejavnosti mozna in smiselna?
ODGOVOR:

Smiselnost prijave je v pristojnosti prijavitelja. Vloga mora izpolnjevati vse razpisne pogoje in ostala dolocila javnega
razpisa.

42.VPRASANJE:

Podijetje, ki jim pomagamo pri prijavi na razpis, je Ze postavilo vpradanje, vendar je bil odgovor nejasen. Prosim za
natan¢en odgovor na spodnje vpra$anie: ali so upraviceni do razpisa ali ne?

3. VPRASANJE:
Vprasanje glede Il. dela in sicer pri tocki 4.1. — 5. odstavek in 11. odstavek.

V podjetiu smo imeli drzavno subvencijo za izplacilo Stipendije. Ker Studentka ni konCala Studija v
dogovorjenem roku sedaj vratamo denarno subvencijo v obojestranskem dogovoru z agencijo. Ali se zaradi
tega ne smemo prijaviti na razpis »E-POSLOVANJE 2017-2018«?

ODGOVOR:

Izpolnjevanje razpisnih pogojev lahko presoja le komisija v okviru postopka obravnave vlog. Glede na navedeno v
vpra$anju obstoji tveganje, da vloga ne bi izpolnjevala predvsem pogojev v tocki 4.1. — 3., 5. in 11. odstavek.

43.VPRASANJE:

V podjetju bi za razpis uveljavljali operacijo, ki vkljuCuje spletno trgovino in vpogled stanja zalog za kupce. Spletno
trgovino bomo vzpostavili tako, da bo omogocala poSiljanje konkretnega povpraSevanja preko interneta (izbor
artiklov, dodajanje v ko$arico in poSiljanje povpraSevanja). Svojim strankam Zzelimo preko interneta omogoditi
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vpogled v aktualno stanje zalog izdelkov (elektronska izmenjava). Dodatno bomo dopolnili spletno stran z novimi
tujimi jeziki (nemscina, franco$¢ina, Spanscina, ruscina, poljs¢ina). Prevajanja bodo izvajali profesionalni prevajalci.

Sedaj nas zanima ali lahko to operacijo uvrstimo v prednostno podrogje S4 med Tovarne prihodnosti?
ODGOVOR:

Na va$e vpraSanje ne moremo odgovoriti natan¢neje, saj se tovrstno vpradanje nana$a na delo komisije, ki bo pri
pregledu vloge odlocila o upraviCenosti prijavljene operacije do sofinanciranja.

Iz same vloge, Obrazec §t. 3: PODATKI O OPERACIJI bo morala biti razvidna umestitev operacije glede na
Strategijo pametne specializacije »S4« in natanéno predstavljeno kako in zakaj je mogoge operacijo uvrstiti v
izbrano prednostno podrocje. V kolikor operacija ne bo uvrSéena v eno izmed prednostnih podrogij veljavne S4 in
v primeru, da uvrstitev ne bo ustrezno utemeljena se lahko vloga zaradi neizpolnjevanja pogojev zavime.

44.VPRASANJE:

Imam konkretno vpraSanje za dve podijetji, ki bi Zeleli sodelovati na razpisu kot zunanii izvajalci:
1. #HHHHHH## d.0.0. , matiCna Stevilka #HHHHHH

2. HHHHHEHE d.0.0., matiCna Stevilka #HHHHHH

Ali navedeni podijetji lahko sodelujeta kot zunanja izvajalca glede na starost podjetij?
ODGOVOR:

Zunanji izvajalec mora biti registriran za opravijanje dejavnosti povezane z vzpostavitvijo ali nadgradnjo
elektronskega poslovanja vsaj 5 let, kar mora biti razvidno iz javno dostopnih virov podatkov. Opozarjamo Se na
zadnji odstavek toCke 4.4 javnega razpisa.

45.VPRASANJE:
Vpra$anja glede upraviéenih stroskov (tocka 10.1 JR):
a) Elektronska izmenjava

Ali je upravien stroSek (predvidene aktivnosti) lahko postavitev digitalnega katalog izdelkov (t.i. PIM — Product
Information Management)?

b) Spletne strani za tuje trge
Ali je storitev vzpostavitve spletne strani (WEB platforma? - oblikovanje, programiranje ipd.) upravicen strosek?

Ali je promocija spletne strani (npr. oglasevanje na spletnih iskalnikih , optimizacija za iskalnike ipd...) upravicen
stroSek?

c) Krepitev kompetenc

Ali se lahko izvede samo 1 sklop usposabljana (od predvidenih dveh)? Kdo lahko izvaja usposabljanja? Ali je
predviden kakSen minimalni obseg glede vsebin?

ODGOVOR:
a) StroSek je upravicen.
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b) Vzpostavitev spletne strani je upraviCen stroSek. Promocija spletne strani ni upraviéen stroek.

c) MoZna je izvedba tudi le enega izmed sklopov znotraj ukrepa usposabljanj. Usposabljanja lahko izvajajo zunanji
izvajalci, za katere je iz javno dostopnih virov podatkov razvidno, da so registrirani za opravljanje dejavnosti.
Kazalniki oz. dokazila o doseganiju ciliev za posamezen ukrep so navedeni v tocki 5 v Navodilih, ki so del razpisne
dokumentacije.

46.VPRASANJE:

Sem 100% lastnik in direktor druZbe z omejeno odgovornostjo (d.0.0.). Ker gre v lastniSkem smislu za enoosebno
druzbo, sem pred leti, po takrat veljavnem zakonu, moral zapustiti svoje podjetje in se na Zavodu za zaposlovanje
prijaviti pod Sifro 040. Od takrat vse prispevke za polni delovni ¢as pladujem sam - v svojem imenu, podjetje pa
sicer izkazuje stanje "0" zaposlenih. Ali v tem primeru izpolnjujem pogoje za prijavo na razpis?

ODGOVOR:

Izpolnjevanje razpisnih pogojev sicer presoja komisija v okviru postopka obravnave vlog, glede na navedeno pa
pogoja o minimalnem Stevilu zaposlenih ne izpolnjujete. Kot ustrezno dokazilo za dokazovanje Stevila zaposlenih
se bo upostevalo potrdilo Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije o Stevilu zaposlenih v podjetju na dan 1.
9. 2017 za prvo odpiranje oz. 1. 2. 2018 za drugo odpiranje iz katerega izhaja podatek o Stevilu zaposlenih.

47.VPRASANJE:

Kontaktiram vas v zvezi s tem razpisom in na vas naslavljam konkretno vpraSanje glede tega razpisa, ki je primeren
za veliko nasih strank vendar ne za nas in sicer se nana3a na toc¢ko 4.4 zunaniji izvajalci. Ali ne gre v spodnji tocki
za popolno diskriminacijo mladih oz. novo ustanovljenih podijetij tako imenovanih "startupov"?

Citiram tocka 4.4.

"V vlogi bo moral prijavitelj navesti zunanje/ga izvajalca/e, ki bo/bodo storitev opravil/i. Zunanji izvajalec mora o
opravijenem delu pripraviti porocilo.

V okviru predmetnega javnega razpisa lahko zunanji izvajalec sodeluje z najve¢ desetimi (kvota sodelovanj)
upravic¢enci. V ta namen bo za potrebe izvedbe predmetnega javnega razpisa komisija, navedena v 12. tocki tega
javnega razpisa, vzpostavila evidenco, iz katere bo razvidno, kateri zunanji izvajalci so navedeni v viogah, v
katerem ¢asovnem obdobju naj bi se storitev opravila in ali so bile vioge odobrene za sofinanciranje ali ne. V
primeru, da bo komisija v postopku obravnave vioge ugotovila, da je prijavitelj v viogi navedel zunanjega izvajalca,
ki je Ze zapolnil kvoto sodelovanj z upravicenci, se taka vioga v skladu z dolocili 12. tocke predmetnega javnega
razpisa zavrne. Na kvoto vplivajo le podatki iz tistih viog, ki bodo odobrene za sofinanciranje. Omejitev sodelovanja
Z najvec desetimi upravi¢enci ne velja za zunanje izvajalce ukrepa Krepitev kompetenc — usposabljanja.

Zunanji izvajalec mora biti registriran za opravljanje dejavnosti povezane z vzpostavitvijo ali nadgradnjo
elektronskega poslovanja vsaj 5 let, kar mora biti razvidno iz javno dostopnih virov podatkov. Zunanji izvajalec mora
izkazovati izku$nje iz storitev s podrocja vzpostavitve ali nadgradnje elekironskega poslovanja in sicer vsaj tri
reference od vkijuéno 2013 leta dalje. Zunaniji izvajalec bo moral na poziv agencije na vpogled predioZiti pogodbe,
Sklenjene s podjetji, ki jih bo navedel v Obrazcu §t. 4, in sicer za namen preverjanja resni¢nosti navedb v
omenjenemu obrazcu. V primeru, da agencija oziroma izvajalski organ, posredniski organ, organ upravijanja, organ
za potrjevanje, revizijski organ ali drugi slovenski in evropski nadzorni in revizijski organ (v nadaljevanju: organi, ki
izvajajo nadzor) po podpisu pogodbe o sofinanciranju z upravicencem ugotovi, da je izvajalec navajal neresnicne
podatke v Obrazcu §t. 4, bo agencija odstopila od pogodbe, upraviéenec pa bo dolZan vrniti vsa Ze prejeta sredstva
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Skupaj z zakonskimi zamudnimi obrestmi od dneva prejema sredstev na njegov transakcijski racun do dneva vracila
sredstev v drzavni prorac¢un Republike Slovenije.

Pri izboru zunanjega izvajalca mora upravicenec ravnati gospodarno in storitev pridobiti po trzni ceni. Upravi¢enec
bo moral v porocilu, ki ga bo predlozil k zahtevku za izplacilo, navesti kako je pri izboru zunanjega izvajalca
uposteval nacelo gospodarnosti in pridobil storitev po trzni ceni ter navesti dokazila o izboru zunanjega izvajalca
(tri prejete ponudbe med seboj nepovezanih druzb in dokumentacija s katero izkaZe preveritev trznih cen; v primeru,
da treh ponudb ni mogoce pridobiti, mora upravi¢enec navesti dokumentacijo, s katero lahko izkaZe, da je preveril
trzne cene). K zahtevku za izplacilo bo moral upravic¢enec priloZiti kopijo sklenjene pogodbe z zunanjim izvajalcem
(ki ne sme biti sklenjena pred datumom oddaje vioge na predmetni javni razpis), ki se nanasa na storitve v okviru
sofinancirane operacije na predmetni javni razpis in dokumentacijo o izboru zunanjega izvajalca, ki jo je navedel v
porocCilu k zahtevku."

Namre¢, ¢e lahko razloZzim naso situacijo, mogoCe nismo edini z takim stanje in vprasanjem a pocutimo se dobro
izigrane. Kot prejSnje podjetie ###H#####H# d.0.0. smo preteklih 7 let opravljali Sirok spekter agencijskih storitev iz
podrocja spletnih tehnologij, marketinga, multimedije, razvoja in intergracij. Ker smo se letos odlo€ili podijetje
preoblikovati in podati se na trg z novim imenom #HHHHH#H d.0.0., ter bolj specializiranim nastopom in zmanjSati
Stevilo dejavnosti, ki smo jih prej opravljali, ter se bolj ozko usmeriti in specializirati le za dolo¢ena podrocja z visjo
trzno dodano vrednostjo. Zato, ker nam je za agencijske dejavnosti zmanjkovalo ¢asa, kot smo bili tega navajeni,
smo iz slednjega razloga odprli novo podjetje ####H#HH## d.0.0., mesec maj 2017, tako smo vse stranke iz
prejSnjega podjetja, kot tudi reference iz podro€ij, ki niso vezana na agencijska dela od tam obdrZali, teh se je
nabralo v zadnjih 7 letih Ze preko 200, nekatere so ob naSem delu moc¢no okrepile svoje trzno prisotnost in
gospodarsko vrednost. Sedaj se zaradi te vase tocke 4.4. nasih 8-10 potencialnih kakovostnih prijaviteljev, dobro
stoje¢ih podijetij, ki si Zelijo na tuje trge in imajo potencial za razvoj ter napredek na teh trgih. A nocejo oz. si ne
Zelijo delati z nikomer drugim razen z nami a se na veliko Zalost ne more prijaviti na ta razpis prav zaradi nas oz.
te famozne tocke 4.4., ki nam to prepoveduje. Ce smo iskreni smo se tudi sami razveselili tega razpisa, ki nam je
prvi¢ odkar poslujemo od leta 2010, saj tako dobrega razpisa in dobesedno nam pisanega na kozo ni bilo. Vse te
zgoraj omenjene trditve so dokazljive. Trenutno imamo 3 zaposlene Zeleli bi si zaposliti vsaj Se enkrat toliko
razvojnikov in dodatno 2 strokovnjaka s podrocja informacijskih ved. Kar bi nam sodelovanje na takih razpisih do
dolo¢ene mere dejansko omogocilo, saj v naem kraju oziroma okoliSe je ogromno visoko kvalificiranega kadra, ki
je sposoben in visoko motiviran. A Ce Zelijo sluzbo se morajo peljati v Ljubljano, ker druge moznosti tukaj enostavno
ni. Za nas pa so taki razpisi kot je ta va$ pomenijo neko hitrejSe odloCanje za naSe stranke, kar bi posledi¢no
pomenilo dobro pozitivno razvojno plat podijetja, kar je tudi v interesu tudi vam?

Zato vas pozivam, da omenjeno tocko 4.4. Se pravocasno revidirate in odpravite nesmiselne omejitve za izvajalce.
Namre¢ mnenja smo, da takSne omejitve postavljene v tocki 4.4. so izjemno slabe za gospodarsko rast, saj imajo
izjemno negativen vpliv na razvoj malih in mikro malih podjetij, predvsem na "startup podijetja" zavedam pa se tudi,
da so prisotni tudi drugi ukrepi za startupe, a kaj ko jih najve¢ dosegajo ti, ki so v Ljubljani, vsi izven nimamo niti
spodobno urejenega inkubatorja, da ne govorim o klimi, ki razen v Ljubljanski regiji, ki enostavno cveti, je drugod
po Sloveniji na dihalnih aparatih. In s takimi omejitvami, boste Se te aparate pocasi izkljucili. Omejitve, ki so
opredeljene za prijavitelje pa ze v veliki meri izloCijo ve€ ali manj ogromno negativnih prijaviteljev, ter vzpostavljajo
nek filter pred zlorabami. Ta za izvajalce je pa iz ve€ vidikov izjemno sporen verjamem, da ne samo pri nas pa tudi
na evropski ravni.

ODGOVOR:

Va$e predloge bomo obravnavali pri morebitni pripravi podobnih razpisov v prihodnosti.

48.VPRASANJE:

Glede prijave na razpis, ki je za nas oddelek zelo aktualen, bi imela nekaj vpraan;:
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a) Smo oddelek, ki se ukvarja z reSitvami strojnega vida v Industriji 4.0 in je na$ cilj za 2018 vstop na tuje
trge. Oddelek je majhen, Steje 17 zaposlenih, smo pa del podjetja ####H#HH d.0.0., ki zaposluje okoli 200
ljudi in dosega 19,3 MIO prometa, kar uvré¢a podjetje $e vedno med MSP, e prav razumem? Torej, ali
zadoS¢amo kriterijem glede MSP?

b) Ce prav razumem kohezijske regije, lahko izberemo ali tisto, kamor spada Postojna, ali tisto, kamor spada
na$ oddelek v Ljubljani? Glede na to, da bo izvajalec verjetno iz vzhodne regije je najbrz smiselno, da
navedemo vzhodno?

c) Kako dokazemo ustreznost izvajalca, poleg tega, da priloZzimo 3 ponudbe?

d) Ali je nujna najniZja cena ali pa lahko izberemo izvajalca, ki je v okvirih ostalih ponujenih cen (npr. +-
15%)?

e) Ali imamo lahko ve¢ izvajalcev? (Npr. agencija, ki izdela spletno stran; lo¢eno fotograf, loéeno
izobrazevanja...)?

f)  Glede tokovanj — najbrz ne bomo mogli doseéi ve¢ kot 80 tock, saj v podjetju z 200 zaposlenimi, ki se
ukvarja z izdelavo orodja, od tega 17 strokovnjakov v oddelku za strojni vid in od tega recimo 4-5, ki bomo
sodelovali pri digitalizaciji trzenja, ne moremo doseci velikega deleza. Ta kriterij ni v prid srednje velikim
podjetjem. Ali je po vasih izkusnjah $e vedno smiselno, da oddajamo ponudbo?

g) Alilahko kandidiramo za ve¢ sklopov (npr. spletna stran + izobrazevanja), ali moramo za vsak sklop oddati
lo¢eno prijavo?

h) V primeru, da se uvrstimo med prejemnike subvencije, kolikSen delez stroSkov lahko uveljavljamo? Vse,
¢e je skupni znesek manj kot 30.0007?

ODGOVOR:

a) Za opredelitev velikosti prijavitelja se upo$tevajo dolodila iz Priloge | Uredbe Komisije 651/2014/EU. Opozarjamo
na drugi odstavek 6. ¢lena Priloge | Uredbe §t. 651/2014, ki govori o tem, da se za podjetje, ki ima partnerska
podjetja ali povezana podjetja, podatki, tudi glede Stevila zaposlenih, dolo€ijo na podlagi raunovodskih izkazov in
drugih podatkov podijetja ali na podlagi konsolidiranih zakljuénih ratunov podjetja, v katerega je podijetje vklju¢eno
za namene konsolidacije, ¢e ti obstajajo. Podatkom se pristejejo podatki za vsako partnersko podjetje. Pri dolo€itvi
velikosti podjetja vam je lahko v pomo€ priro¢nik dosegljiv na naslednji povezavi:

http://ec.europa.eu/DocsRoom/documents/15582/attachments/1/translations/sl/renditions/native

b) Izberete regijo, kjer se bodo izvajale aktivnosti operacije in boste imeli na dan oddaje vloge na ta javni razpis
sedez / poslovno enoto / podruZnico. SedeZ / poslovna enota / podruznica morajo biti vpisani v Poslovni register
Slovenije / Sodni register.

c) Kako se bo preverjalo zunanje izvajalce je navedeno v tocki 4.4 javnega razpisa. Tri prejete ponudbe med seboj
nepovezanih druzb in dokumentacija s katero se izkaze preveritev trznih cen pa so ena izmed dokazil k Porocilu,
ki je priloga Zahtevka za izplacilo.

d) Upravienci morajo izvesti operacijo v skladu s temeljnimi naceli zakona o javnem naro€anju, in sicer (i) nacelo
gospodarnosti, ucinkovitosti in uspesnosti, (i) naCelo zagotavljanja konkurence med ponudniki, (iii) naCelo
transparentnosti javnega naroanja, (iv) naCelo enakopravne obravnave ponudnikov in (v) nacelo sorazmernosti
ter skladno z doloCili pogodbe o sofinanciranju. UpoStevanje nastetih nacel se lahko izkaze le na nacin, da se
celoten postopek dokumentira in obrazlozi. V kolikor gre za isto storitev, izbor izvajalca, ki ni najugodnejsi lahko
pomeni, da vizboru niso bila upostevana nacela javnega naro&anja, kar je v neskladju z zahtevami javnega razpisa.

e) Lahko imate za vsak sklop drugega izvajalca.
f) Smiselnost prijave je v pristojnosti prijavitelja.

g) Prijavitelj bo moral v okviru prijavijene operacije izvesti vsaj dva izmed ukrepov navedenih v tocki 10.1. Prijavitelj
lahko na predmetni javni razpis kandidira samo z eno vlogo.
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h) Uveljavljate vse upraviCene stroske. Intenzivnost pomoci je doloéena v toéki 10.3. javnega razpisa.

49. VPRASANJE:

V razpisni dokumentaciji je opredeljeno, da se na razpis E-POSLOVANJE 2017-2018 lahko prijavijo mikro, mala in
srednje velika podijetja. Zanima me ali se na razpis lahko prijavijo tudi zasebni zavodi?

ODGOVOR:

Drustva in zavodi niso upraviCeni do sofinanciranja po tem javnem razpisu.

50. VPRASANJE:

a) Zanima me ali je misljeno v Obrazcu 3, pod opisom posameznih ukrepov (opis operacije) 3000 znakov za vse
prijavljene ukrepe skupaj ali 3000 znakov za posamezen ukrep? In analogno tudi z tabelo Izbolj$anja
konkuren¢nosti?

b) Ce prav razumem se vsi prijavijeni ukrepi opisejo v eni tabeli na enem obrazcu.

c) Ce bi prijavili ukrep Krepitev kompetenc- usposabljanja z zunanjim izvajalcem ali je tudi zanj potem potrebno
izpolnit v tem Obrazcu 3 (drugi list) »Podatki o0 zunanjem izvajalcu«? Ali potem tudi oni izpolnijo Obrazec 4?

ODGOVOR:

a, b) V obrazcu §t. 3: Podatki o operaciji, omejitve znakov veljajo za celotno operacijo, vse ukrepe skupaj. Izjema
je tabela PODATKI O ZUNANJEM I1ZVAJALCU, kjer v primeru ve¢ zunanijih izvajalcev izpolnite ta del obrazca za
vsakega posebej. V tem primeru velja omejitev na izvajalca.

c) Tudi v primeru prijave ukrepa Krepitev kompetenc — usposabljanja, izpolnjujete vse predpisane obrazce na isti
nacin kot za izvajalce drugih ukrepov.

51. VPRASANJE:
Imamo par vprasanj glede razpisa E-poslovanie in sicer:

a) V primeru prijave na 2 rok razpisa (v marcu 2018) ali se bo za tockovanje oz. ocenjevanje merila (delez prodaje
na tujih trgih) upo$tevalo podatke iz izkazov poslovnega izida za leto 2016 ali ze za zadnje leto torej leto 20177

b) Ce ima podietje registriran sedez v eni regiji (zahodna), dejavnost pa se bo opravljala v drugi regiji (vzhodna;
pisarna in veina dejavnosti se opravlja tam) v katero regijo se jo potem uvrsti? Zahodni projekti ali vzhodni projekti?

ODGOVOR:
a) Tudi v drugem roku se bodo upostevali podatki iz Izkaza poslovnega izida za leto 2016.

b) Izberete regijo, kjer se bodo izvajale aktivnosti operacije in boste imeli na dan oddaje vloge na ta javni razpis
sedez / poslovno enoto / podruznico. Sedez / poslovna enota / podruznica morajo biti vpisani v Poslovni register
Slovenije / Sodni register.
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52. VPRASANJE:

NaSe mikro podjetje bi se Zelelo prijaviti na javni razpis za vzpostavitev ali nadgradnjo elektronskega poslovanja v
MSP v obdobju 2017-2018 »E-POSLOVANJE 2017-2018, vendar bi bilo ob dnevu oddaje razpisa nekaj tednov
milajSe od dveh let. Bi se pa projekt nanasal na spletno trgovino, ki jima ze precej ve€ kot dveletno tradicijo, a so
se vmes menjali njeni lastniki (katerih dejavnost je bila SirSa kot spletna trgovina, za vecina teh lastnikov Se vedno
ostaja na trgu). Zato nas zanima, ali bi se na razpis morda lahko vseeno prijavili, ¢e prilozimo dokazila, da gre za
isto spletno trgovino, ki ima Ze veC letno tradicijo, kljub temu, da je naSe podjetie nekaj tednov prepozno
ustanovljeno, glede na razpisne pogoje.

ODGOVOR:

V kolikor iz v sodnega oziroma drugega ustreznega registra ni razvidno, da je podjetje prijavitelja pred dnevom
oddaje vloge staro vsaj dve leti, pogoja ne izpolnjujete. V kolikor sredstva v okviru prvega odpiranja ne bodo
porabljena v celoti, imate moznost kandidirati na drugem odpiranju. Glede na navedeno boste pogoj glede starosti
podjetja takrat izpolnjevali.

53.VPRASANJE:

Glede razpisnih pogojev za razpis za vzpostavitev ali nadgradnjo elektronskega poslovanja v MSP v obdobju 2017-
2018 »E-POSLOVANJE 2017-2018« bi zeleli par dodatnih pojasnil:

a) Digitalizacija nastopov na sejmih: ali je potrebno izvest vse predvidene aktivnosti iz tocke 10.1 UpraviCeni stroski,
ter ali bi lahko navedli kakSen primer digitalnih sejmov/showroomov, kjer se mora podjetje predstaviti s svojimi
proizvodi). Ali to pomeni, da niso upravi¢eni stroski izdelave digitalnih vsebin za predstavitev na fizicnih sejmih?

b) Elektronska izmenjava med partnerii: ali se upos$tevajo tudi stroski uvedbe Ze obstojecih programov, ki pa so
prilagojeni glede na poslovne procese podjetja ali je potrebno v celoti razviti lastni sistem?

ODGOVOR:

a) Kazalniki oz. dokazila o doseganju ciliev za posamezen ukrep so navedeni v tocki 5 Navodil razpisne
dokumentacije. En izmed primerov digitainega sejma je npr. https://e-estonia.com/showroom. Predstavitev mora
biti izvedena v okviru digitalnega sejma/showrooma in ne fizicnega sejma.

b) Nakup programske opreme ni upraviCen stroSek. Upravi¢eni so samo stroski storitev zunanjih izvajalcev.

54, VPRASANJE:

Imamo vpraSanje glede toCkovanja izbranih ukrepov. Je morda kak$na lestvica ali je vsak ukrep ovrednoten
sorazmerno z 20. to¢kami? Koliko tock lahko pridobi prijavitelj, ¢e odda viogo npr. samo za 2 ukrepa?

ODGOVOR:

Merila za ocenjevanije vlog so podrobneje predstavljena v Ill. Poglavju razpisne dokumentacije. Ocenjuje se celotno
vlogo (vse ukrepe skupaj) in ne posamezne ukrepe.

55.VPRASANJE:
Na kateri dan na opredelimo velikost podjetja. Na dan prijave na razpis ali na dan 31.12.2016?

ODGOVOR:
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Velikost podjetja opredelite na dan oddaje vloge.

56. VPRASANJE:
Prijavljamo se na razpis.

a) Zanima nas, ali obstaja kak3na omejitev glede ukrepa Spletne strani za tuje trge, Ce internetno stran nase
podjetje Ze ima, vendar je zastarela in ne sluZi ve¢ namenu. Izdelala se bo nova stran, vendar internetni naslov
ostane isti.

b) Glede na to, da se bo priistem izvajalcu izvajal tudi ukrep krepitev kompetenc v smislu usposabljanje za urejanje
internetne strani, izdelava analitike ipd...nas zanima, ali se za tega izvajalca navajajo reference za vsak projekt
posebej. Reference bodo identicne, ker sta zadevi med seboj povezani.

ODGOVOR:
a) Te omejitve v okviru tega javnega razpisa ni.

b) Izobrazevanja in usposabljanja zaposlenih, ki so vezana na posamezen ukrep ne sodijo v ukrep Krepitev
kompetenc ampak so zajeta znotraj posameznih ukrepov.

57.VPRASANJE:

Podjetje #HHHHHH#H## se namerava prijaviti na razpis vzpostavitev ali nadgradnjo elektronskega poslovanja v MSP
v obdobju 2017-2018. Kot eden izmed meril je finanéna sposobnost podjetja, ki se meri na osnovi finanéne in
dinami¢ne ocene portala bisnode. Po preverbi podatkov je bila bonitetna ocena podjetja v letu 2016: finanéna
ocena=B1 in dinami¢na ocena=++. Glede na to, da je bilo podjetje v letu 2016 prvi¢ zavezano za revzijo, je oddalo
kon¢ne usklajene finanéne izkaze do 31.08.2017, ki pa Se niso vidni v sistemu bisnode. Tako je finanéna ocena
podjetja N.O., kar avtomatsko pomeni za podijetje po tem kriteriju 0 todk. Kaj v tem primeru?

ODGOVOR:

V sladu z doloCili javnega razpisa se kot dokazilo o finan¢ni sposobnosti podijetja uposteva Izpis bonitetne ocene,
ki na dan oddaje vloge ni starej$i od 30 dni.

Skupna bonitetna ocena je za potrebe tega javnega razpisa dosegljiva in preverljiva brezplacno vsakemu podjetju
s sedezem v Sloveniji za svoje lastno podjetje na produktu www.bonitete.si. Za pridobitev dostopa je potrebno
poslati e-mail na naslov: support.si@bisnode.com z navedbo naziva podijetja, davéne Stevilke, imena in priimka,
telefona ter elektronskega naslova. Na tej osnovi boste prejeli uporabnisko ime ter geslo za dostop do brezplacnih
podatkov za vaSe podjetje. Kot ustrezna obvezna priloga bo upoStevana zgolj bonitetna ocena, pridobljena na
navedenem spletnem naslovu. Izpis bonitetne ocene mora vsebovati datum izpisa. UpoStevali se bodo samo izpisi
pridobljeni po zgoraj navedenem postopku.

58. VPRASANJE:

VpraSanije se nana$a na sklop 4.2. (Posebni pogoji za prijavitelje), 1. stavek in sicer:

Ali se pris. p. smatra, da je nosilec dejavnosti kot (1) zaposlena oseba ali mora biti nosilec dejavnosti plus 1 oseba?
ODGOVOR:

Glejte vpraSanje in odgovor z zaporedno §t. 12.
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59. VPRASANJE:

Na3a pravno-organizacijska oblika je »odvetnik« v skladu z Zakonom o odvetnistvu (Uradni list RS, §t. 18/93, 24/96
—odl. US, 24/01, 54/08, 35/09, 97/14, 8/16 — odl. US in 46/16). Nasa odvetniSka pisarna zaposluje ve¢ kot 10 oseb.

Med sploSnimi pogoji za kandidiranje v navedenem JR so:

Prijavitelj se kot pravna ali fizicha oseba ukvarja z gospodarsko dejavnostjo v Republiki Sloveniji in je organiziran
kot gospodarska druzba , samostojni podjetnik posameznik ali zadruga z omejeno odgovornostjo (v nadaljevanju
predmetnega javnega razpisa in v razpisni dokumentaciji se tako za pravne kot fiziche osebe iz te alineje
uporabljajo termini »prijavitelj« / »upravi¢enec« / »podjetje«).

Pravnoorganizacijska oblika odvetnika ima enake statusne znacilnosti kot pravnoorganizacijska oblika
samostojnega podjetnika, kot je sicer urejen v ZGD-1;

Obema pojavnima oblikama je tako skupno, da:
v obeh primerih fiziéna oseba opravlja dejavnost kot svoj poklic;
+ tako podjetnik kot odvetnik dejavnost opravljata trajno in samostojno, ter s pridobitnim namenom;

+ sta obe fizitni osebi del svojega premozenja »preoblikovali« v poslovno premozenje (podjetje), ki je
namenjeno pridobivanju dohodkov;

+ oba, tako podjetnik kot odvetnik, odgovarjata za svoje obveznosti z vsem premozenjem (tako osebnim kot
»poslovnim);

+ nobena od pravnoorganizacijskih oblik nima lastne pravne subjektivitete;

+ tako podjetnik kakor odvetnik ugotavljata svojo davéno obveznost do drzave po enakih pravilih in sicer v
sklopu podpoglavja ZDoh-2, ki se nana$a na dohodek iz dejavnosti;

+ sta oba (v kolikor izpolnjujeta zakonsko doloéene pogoje) zavezanca v smislu dologil Zakona o davku na
dodano vrednost (ZDDV-1), kar pomeni, da odvetnik torej ustreza definiciji podjetnika kot ga opredeljuje
ZDDV-1.

Na podlagi pravkar zapisanih skupnih karakteristik lahko ugotovimo, da ima pravnoorganizacijska oblika odvetnika
enake statusne znacilnosti kot pravnoorganizacijska oblika podjetnika, kot je sicer urejen v ZGD-1.

Menimo, da je pravno-organizacijska oblika »odvetnik« po Zakonu o odvetnistvu mo¢ v okviru tega JR enaditi s
pravno-organizacijsko obliko samostojnega podjetnika po ZGO-1, zato menimo da smo upravi¢eni do kandidature
na navedenem JR.

Prosim vas za potrditev naSega stali¢a glede upravi¢enosti za prijavo na predmetnem javnem razpisu.
ODGOVOR:

Kot izhaja iz tocke 4.1. SploSni pogoji za prijavitelje (1. alineja), je prijavitelj lahko samo subjekt, ki se: »kot pravna
ali fiziéna oseba ukvarja z gospodarsko dejavnostjo v Republiki Sloveniji in je organiziran kot gospodarska druzba,
samostojni podjetnik posameznik ali zadruga z omejeno odgovornostjo (v nadaljevanju predmetnega javnega
razpisa in v razpisni dokumentaciji se tako za pravne kot fizicne osebe iz te alineje uporabljajo termini »prijavitelj«
I »upravicenec« / »podjetje«).«

Pri tem je v opombah posebej pojasnjeno tudi, da je to lahko le:

Gospodarska druzba kot jo opredeljuje Zakon o gospodarskih druzbah (Uradni list RS, ST. 65/06 uradno pregiséeno
besedilo, 33/11, 91/11, 32/12, 57/12, 44/13 — odl. US, 82/13 in 55/15, ZGD-1).
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Samostojni podjetnik posameznik kot ga opredeljuje ZGD-1.

Zadruga z omejeno odgovornostjo kot jo opredeljuje Zakon o zadrugah (Uradni list RS, §t. 97/09 - uradno
preciséeno besedilo, ZZad).

Navedeni pogoj izpolnjujejo zgolj prijavitelji, ki so organizirani v eni od navedenih oblik, torej kot gospodarska
druzba oz. s.p. v skladu z ZGD-1, ali z.0.0. v skladu ZZad.

60. VPRASANJE:

Podjetie XYZ se zanima za prijavo na javni razpis »Javni razpis za vzpostavitev ali nadgradnjo elektronskega
poslovanja v MSP v obdobju 2017-2018 »E-POSLOVANJE 2017-2018«.

Glavna dejavnost podjetja je G47.250 - Trgovina na drobno v specializiranih prodajalnah s pijacami. Podjetje ima
tri kljuéne dejavnosti: a) trzenje vina in Zganih pijag, tako slovenskih kot tujih, ter spremljevalni program (kozarci,
prehranski proizvodi) b) proizvodnjo in trZzenje vina pod lastno slovensko blagovno znamko ter c) gostinsko
dejavnost z visoko kakovostno kulinariko. Podjetje Zeli razviti in izboljSati spletno predstavitev delovanja in
produktov kot tudi trZzenje proizvodov na tujih trgih. Poleg tega zeli optimizirati svoje poslovne procese s pomocjo
digitalnih programskih reSitev, med drugim tudi na relaciji dobavitelji-podjetje-kupci. Zanima nas naslednje:

a) Proizvodnja in trzenje vina pod lastno blagovno znamko, kot ga izvaja podjetie XYZ, predstavlja v Sloveniji
povsem drugaCen pristop, kot je obi¢ajno v praksi pri nas. Podjetje XYZ nima lastnih vinogradov, ampak za potrebe
proizvodnje vina lastne blagovne znamke sodeluje s Stevilnimi vinogradniki, od katerih grozdje odkupuije, ter z
vinsko kletjo, ki vino proizvede po navodilih podjetja. To omogoca, da vsak deleznik v tej vertikalni verigi opravi svoj
del dejavnosti, za katero je najbolj usposoblien, to pa na koncu omogoca odli¢nost proizvodov, ki so po meri
potroSnika obenem pa delitev dodane vrednosti znotraj celotne verige.

Ali se takSna dejavnost lahko umesti v podroCje 4. Trajnostna pridelava hrane v okviru veljavne Strategije pametne
specializacije?

b) Ukrep 1 Elektronska izmenjava med partnerji predvideva digitalizacijo poslovnih procesov v okviru mednarodnih
dobavnih verig B2B. Tri vpradanja:

bi) Programska oprema SAP optimizira vse kljuéne procese v podjetju, od raunovodstva, kadrov do CRM-ja in
upravljanja oskrbovalne verige, nabave, prodaje... Ali je nabava takSnega programa upravicen strosek v celoti ali
le dela programske opreme, ki se nana$a na optimizacijo/upravljanje dobavne verige B2B? V primeru, da je le
upravi¢ena investicija zgolj v njegovem delu, kako naj prikazemo ta stroSek?

bii) Ta program se bo uporabljalo za optimiziranje dobavnih verige B2B tako za tuje trge kot znotraj Slovenije.
Ali je v tem primeru Se vedno upravi¢en stroSek?

biii) Kako naj zagotovimo preveritev trga na podlagi Zakona o javnih naro€ilih v primeru nakupa programske
opreme SAP, ki ga dobavlja le podjetje SAP? Ali moramo poleg ponudbe podjetja SAP za ta program pridobiti tudi
dve ponudbi drugacnih programov razlicnih izvajalcev?

c) Ukrep 3 Spletne strani za tuje trge : izdelati nameravamo celostno predstavitev podjetja za tuje trge kot tudi
predstavitev vin lastne blagovne znamke v vsaj dveh tujih jezikih. Dve vpraSanii:

ci) Ali se lahko na spletnem mestu predstavi vse dejavnosti podjetja (poleg trzenja slovenskih in tujih vin ter
lastne blagovne znamke tudi gostinsko dejavnost)?

cii) Spletna predstavitev podjetja in proizvodov ter spletna trgovina morajo biti grafi¢no celostno usklajene s
celostno komunikacijsko podobo podijetja. Ali je izdelava celostne komunikacijske podobe podijetja, ki bi vkljucevala
med drugim tudi usmeritve za spletni nastop in e-trgovino, upravi¢en stro$ek?

Javna agencija Republike Slovenije za spodbujanje podjetnistva, internacionalizacije, tujih investicij in tehnologije
Verovékova ulica 60, SI-1000 Ljubljana, Slovenija, T: 01 589 18 70, F: 01 589 18 77, E: info@spiritslovenia.si, maticna &t.: 6283519000, DS: SI197712663, IBAN: SI56 0110 0600 0041 927;
www.spiritslovenia.si

22/59



d) Ukrep 3 Spletne trgovine: podjetje XYZ v spletni trgovini trzi lastno vinsko blagovno znamko, vina slovenskih
vinarjev kot tudi proizvode tujih vinarjev in proizvajalcev npr. kozarcev, prehranskih proizvodov. Glede na to, da se
bo verjetno lahko v Trajnostno pridelavo hrane v okviru S4 vklju€i predvsem s trzenjem lastne vinske blagovne
znamke in proizvodi drugih slovenskih vinarjev, ali lahko e-trgovina za tuje trge vkljuCuje tudi druge proizvode, ki
jih trzimo, kot npr. tuja vina, prehranske proizvode ipd.?

e) Ukrep 5: produktno prodajni video: kak$en informacije vse lahko zajame npr. produktno-prodajni video? Ali se
lahko poleg videa o produktih posname tudi video s celostno predstavitvijo podijetja in vseh dejavnosti (npr. se
vkljuci tudi informacija o gostinski dejavnosti)?

ODGOVOR:
a) Da, z natanéno predstavitvijo kako in zakaj je mogoce operacijo uvrstiti v izbrano prednostno podrocje

bi) Upraviceni stroSki na javnem razpisu E-poslovanje 2017-2018 so stro$ki storitev zunanijih izvajalcev (storitve v
zvezi z vzpostavitvijo ali nadgradnjo elektronskega poslovanja) za izvedbo ukrepov. To pomeni, da se kot upravi¢en
stroek lahko uveljavlja samo raCune zunanjih izvajalcev za izvedbo ukrepov navedenih v javnem razpisu.

bii) Upravien, vendar samo kot stro3ek storitev zunanjih izvajalcev.
biii) Nakup programske opreme ni upravicen strosek.
ci) Da, te omejitve v okviru tega javnega razpisa ni.

cii) Celostna komunikacijska podoba podijetja je upravicen stroSek le v delu, ki se nanaSa na spletne strani za tuje
trge.

d) Da, te omejitve v okviru tega javnega razpisa ni.

e) Da.

61. VPRASANJE:
A je potrebno predracune za zunanje izvajalce predloZiti pri viogi?
ODGOVOR:

Tri prejete ponudbe med seboj nepovezanih druzb in dokumentacija s katero se izkaZe preveritev trznih cen so
ene izmed dokazil k Porocilu, ki je priloga Zahtevka za izplacilo zato jih v vlogi ne prilagate.

62. VPRASANJE:

Planiramo prenovo lastne spletne strani, s tem, da bo vecjezicna in primerna za najrazliCnejSe mobilne naprave in
brskalnike, ... ipd. Ker pa bi projekt v veliki meri izvajali z lastnimi kadri (saj je to ena od nasih dejavnosti), me
zanima, Ce je to mozno in v kakSnem delezu lahko pri¢akujemo sofinanciranje. Verjetno so v tem primeru upraviceni
strodki bruto OD zaposlenih, ki bodo delali na projektu? Dodatno pa $e strodki zunanjih izvajalcev, ki jih bomo
izbrali.

ODGOVOR:

V okviru javnega razpisa so upravieni samo stroski storitev zunanijih izvajalcev. Prijavitelj bo moral v okviru
prijavljene operacije izvesti vsaj dva izmed ukrepov navedenih v tocki 10.1.
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63. VPRASANJE:
Ali je lahko podietje, ki se prijavi na razpis hkrati tudi izvajalec.

Primer: Smo podjetje, katera glavna dejavnost je postavitev spletnih strani in spletne trgovine. Radi bi izdelali
spletno stran in trgovino za trzenje na tujem trgu?

Ali se lahko prijavimo na razpis?
ODGOVOR:

Ne. Prijavitelj ne sme biti kapitalsko ali kakorkoli drugace lastnisko ali upravljavsko povezan z izbranim zunanjim
izvajalcem.

64. VPRASANJE:

Med branjem dokumentacije Javnega razpisa so se ham pojavila dodatna vpraSanja, za katera prosimo dodatno
pojashilo. In sicer:

Imeli bomo zunanjega izvajalca za izdelavo produktno-prodajnega videa. Sedaj nas zanima ali lahko en izvajalec
naredi ve€ videov, npr.4?

V ZDA imamo odli¢nega svetovalca, vendar ni toliko ¢asa (5let) registriran za opravljanje dejavnosti. Se ga lahko
vseeno vkljudi, po kak$ni drugi moznosti?

Ali bodo imele prej prispele vloge prednost do dodelitve sredstev, kot pa tisti, ki bodo za temi?
ODGOVOR:

Omejitve glede Stevila izvedenih videov ni. Opozarjamo, da se v primeru izvedenih 4 videov to Se vedno Steje kot
en izveden ukrep.

Pogoji za zunanje izvajalce so doloCeni v tocki 4.4 javnega razpisa.

Postopek in nacin izbora operacij je opisan v tocki 5. javnega razpisa.

65. VPRASANJE:

VpraSanjem v zvezi z Javnim razpisom za vzpostavitev ali nadgradnjo elektronskega poslovanja v MSP v obdobju
2017-2018 »E-POSLOVANJE 2017-2018«:

Ali lahko na razpisu kandidira “odvetnik” (pravnoorganizacijska oblika po Zakonu o odvetnistvu), ker gre za
pravnoorganizacijsko obliko, ki je de facto enaka pravnoorganizacijski obliki samostojnega podjetnika po ZGO-1.

ODGOVOR:

Odgovor je podan pod vpradanjem z zaporedno §t. 59.

66. VPRASANJE:
Zanima me ali je miSljeno npr.: 3000 znakov s presledki ali brez?
ODGOVOR:

Brez presledkov.

Javna agencija Republike Slovenije za spodbujanje podjetnistva, internacionalizacije, tujih investicij in tehnologije
Verovskova ulica 60, SI-1000 Ljubljana, Slovenija, T: 01 589 18 70, F: 01 589 18 77, E: info@spiritslovenia.si, matiéna $t.: 6283519000, DS: S197712663, IBAN: SI56 0110 0600 0041 927;
www.spiritslovenia.si

24/59



67. VPRASANJE:

Zanimamo se za objavljen razpis za vzpostavitev ali nadgradnjo ele. Poslovanja MSP za na3e podjetje. Zaenkrat
$e nismo sodelovali na tak$nih razpisih kot je ta, zato imam Se nekaj vprasan;.

a) Ravno v tem obdobju razmisljamo o posodobitvi 0z. nakupu dokumentacijskega sistema, ker zaenkrat programi
delujejo na klasicni bazi. Ali te vrste posodobitve spada med predmet razpisa?

b) Prav tako bomo posodobili nas skladi§¢ni program, je tudi to lahko predmet razpisa?

c) Prebrala sem da piSe » nadgradnja poslovanija s tujimi trgi« - kaj toéno to pomeni?

d) Mogoce mi navedete nekaj primerov, katere izvedbe oz. nakupi bi lahko bili predmet razpisa?
ODGOVOR:

a), b), d) Upraviceni strodki so navedeni v tocki 10.1 javnega razpisa.

¢) Ukrepi so podrobneje opisani v tocki 10.1 Upravieni stroski.

68. VPRASANJE:

Vpra$anje vezano na: dokumentacija o izboru zunanjega izvajalca (upravi¢enec bo moral predloziti tri ponudbe
med seboj nepovezanih druzb in izkazati, da je preveril trzne cene (dokument).

Je za razpis potrebno za vse ponudnike opisovati reference, vsebino storitve in dosezene ucinke ali samo za
izbranega ponudnika?

Problem je namre€, ker nam potencialni ponudniki ne dajejo ponudb ¢e$ da imajo preve¢ dela Se z dodatnim
pisanjem, na koncu pa ne bodo izbrani.

ODGOVOR:

V vlogi navajate samo izbranega ponudnika. Tri prejete ponudbe med seboj nepovezanih druzb in dokumentacijo
s katero izkaze preveritev trznih cen priloZite ob Zahtevku za izplacilo.

69. VPRASANJE:

Imamo vpraSanje glede upo$tevanja deleza izvoza. Imamo primer hotela, ki proda storitev slovenski turisticni
agenciji, ki je posrednik - in to storitev knjiZi kot prihodek na domacem trgu. Gosti pa so vecinoma tujci. Ali v tem
primeru lahko zakonski zastopnik pripravi dokazila na podlagi podatkov o gostih in s tem dokazuje deleZ prodaje
na tujem trgu?

ODGOVOR:

Osnova za podatke je izkaz poslovnega izida za leto 2016, iz katerega so razvidni podatki o prodaji na tujih trgih,
ki morajo podpisani in Zigosani s strani zakonitega zastopnika vlagatelja.

70. VPRASANJE:

Ali je lahko kot zunaniji izvajalec tudi Univerza oz. Fakulteta? Ali je lahko izvajalec tocke 6. Krepitev kompetenc —
usposabljanja, lahko tudi Univerza oz. Fakulteta iz Slovenije?
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ODGOVOR:

Da, v obeh primerih.

71.VPRASANJE:

a) Kako je definirala lognica med spletno stranjo in e-trgovino? Ce podietje v okviru projekta vzpostavi spletno stran
(za tuje trge), v okviru (podstran/povezava/poddomena..) katere je tudi e-trgovina (torej moZnost da tuji kupci
kupujejo izdelke direktno preko interneta) ali se to Steje, da je podietje izvedlo dva ukrepa ali ne?

b) Togkovanie referenc zunanjih izvajalcev. Ce bo podjetje izvedlo v okviru projekta 4 ukrepe z enim izvajalcem, ali
mora izvajalec priloziti reference za vsak ukrep posebej ali ne? Ce prav razumemo, Ce se prijavlja z 4 izvajalci za
4 ukrepe mora vsak priloZiti reference, kako pa je v primeru Ce je en izvajalec?

ODGOVOR:
a) V tem primeru se Steje kot izvedena dva ukrepa.

b) V primeru, da zunanji izvajalec izvaja ve¢ ukrepov, reference v Obrazcu $t. 4 ustrezno locite glede na posamezen

ukrep. Ob tem velja, da mora zunanii izvajalec izkazovati vsaj tri reference izpesameznega-tkrepa-od-vkliuéno
iz storitev s podrocja vzpostavitve ali nadgradnie elekironskega poslovanja in sicer vsaj tr reference

o0d VKIjti€no 2013 leta'dalje. Kot koncno Stevilo referenc, se gleda povpreje $tevila referenc iz posameznih ukrepov.

72.VPRASANJE:

a) Na strani 7 v tocki 4.4 je zapisano, da mora izvajalec biti registriran min. 5 let za dejavnosti povezane z
vzpostavitvijo ali nadgradnjo el. poslovanja; zanima me, katere dejavnosti spadajo pod to (prosim za bolj natanéno
opredelitev)?

b) V primeru, da nastopamo kot izvajalec in izvedemo vseh 6 postavk, nas zanima, ali lahko za 1 postavko
najamemo zunanjega izvajalca in ga prijavimo zraven ter upo$tevamo oz. napiSemo v prijavo njegove reference,
namesto, da podjetje prijavi ve¢ izvajalcev hkrati?

ODGOVOR:

a) Javni razpis dejavnosti zunanjih izvajalcev konkretno ne opredeljuje, komisija pa bo izpolnjevanje te zahteve
preverjala glede na registrirane dejavnosti, ki izvajalcem omogocCajo izvajanje tovrstnih storitev v zahtevanem
¢asovnem obdobju.

b) Glejte vprasanije in odgovor z zaporedno &t. 71 b).

73.VPRASANJE:

Zana$ d.0.0. se je izvedlo preoblikovanje iz s.p., za kar imamo odloébo. Ob enem je bil 14. 6. 2016 s.p. zaprt in
vse obveznosti in terjatve so bile prenesene na nov d.o.0. Ker je bilo to preoblikovanje izvedeno v 2016, trenutno
za d.0.0. Se ni na voljo bonitetna ocena pri GViN. Lahko dodamo bonitetno oceno od s.p., ki je na voljo iz 20167

ODGOVOR:

Vlogi je potrebno priloZiti izpis bonitetne ocene z razvidnim datumom izpisa, ki na dan oddaje vloge ni starejsi od
30 dni. Glede pridobitve ocene glejte odgovor na vpraSanje z zaporedno §t. 27.
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74.VPRASANJE:

a) Zanima nas sledeC vstopni pogoj razpisa "e-poslovanje": Zunanji izvajalec mora biti registriran za opravljanje
dejavnosti povezane z vzpostavitvijo ali nadgradnjo elektronskega poslovanja vsaj 5 let, kar mora biti razvidno iz
javno dostopnih virov podatkov. Zanima nas, Ce je dovolj, da se ustrezno registrirano dejavnost lahko najde v
Cistopisu akta ustanovitve druzbe, ki je javno dostopen preko portala AJPES. Hkrati nam povejte, katere dejavnosti
spadajo pod ustrezno kategorijo po SKD oziroma ali SKD ni niti upoStevan. Kako je z glavno dejavnostjo, mora biti
tudi v navezavi s predmetom operacije? Prosimo vas za zelo natanéen odgovor, ker gre za izloCitveni kriterij in
navodila niso dovolj jasna.

b) Zanima nas, kako boste ocenjevali tevilo izvedenih aktivnosti oziroma ukrepov. Max. tevilo tock je 20, kako se
bo to Stevilo zmanjSevalo sorazmerno z manj izvedenimi aktivnostmi. Primer: 4 od 6 izvedenih ukrepov. Ali so
doloCene aktivnosti po to¢kovniku ve¢ vredne kot druge? Primer: b2b izmenjava vs. promocijski video

c) Kak$no dodano vrednost imajo certifikati, standardi kakovosti, zacita intelektualne lastnine za tokovanje
referenc zunanjih izvajalcev. Koliko tock se prejme za eno od navedenih prednosti zunanjega izvajalca glede na
max. 20 moznih tock.

ODGOVOR:
a) Glejte vprasanje in odgovor z zaporedno §t. 72 a).

b) Merila so natanéneje predstavljena v poglavju Il razpisne dokumentacije. Podrobnej$a predstavitev meril za
ocenjevanje vlog v razpisni dokumentaciji. V primeru prijave $tirih ukrepov, pri merilu | dosezete 15 togk. Pri
toCkovanju so ukrepi med seboj enakovredno obravnavani, neglede na vrsto ukrepa.

c) V tocki 5 javnega razpisa je v opombi navedena zgolj navezava na merila Operativnega programa in ne merila
za ocenjevanje vlog, ta so podrobneje navedena in obrazloZena v poglavju Ill razpisne dokumentacije.

75.VPRASANJE:

a) Imamo dve spletni strani za dve razlicni ciljni skupini. Ali lahko vkljuimo na razpis obe spletni strani ali le z eno?
Ter Ce lahko vklju¢imo tudi dve spletni trgovini za obe spletni strani (prvi ukrep so spletne strani v treh tujih jezikih,
drugi ukrep spletni trgovini ter tretji ukrep produktno prodajni videi, ki bodo promovirali spletne strani oz. e-trgovini)?

b) Koliko stare so lahko ponudbe izvajalcev oz. ali morajo biti zbrane v mesecu septembru, po tem ko je razpis
iz8el? Nekatere aktivnosti namre¢ Ze imamo v planu in smo se zato za cene Ze pozanimalo. Koliko mesecev je
lahko stara ponudba, da je iz vaSega stali§¢a primerljiva?

c) Ali so sredstva za promocijo in oglaSevanje upraviéen stroSek oz. za prikazovanje promocijskega videa (FB
promocijske objave, AdWords, Youtube ...)?

d) Glede na to, da moramo v naprej navesti imena zaposlenih in izvajalcev, ki bodo delali na projektu in se
izobrazevali, ali lahko med trajanjem projekta zaposlenega ali izvajalca zamenjamo, Ce ugotovimo, da le ta ni
ustrezen, zaradi bolezni ali nosecnosti (ga zamenja nekdo drug, ki je ze zaposlen v podjetju ali zaposlimo novo
osebo kot zamenjavo). Ce ja, pod kak$nimi pogoji?

ODGOVOR:

a) Omejitve pri Stevilu spletnih strani za tuje trge in Stevilu spletnih trgovin ni, vendar se npr. v primeru izvedbe dveh
spletnih strani za tuje trge to Steje kot en ukrep. Prav tako mora vsaka spletna stran/spletna trgovina/produktno-
prodajni video dosegati kazalnike navedene v tocki 5 v navodilih razpisne dokumentacije.
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b) Ponudbe zunanijih izvajalcev morajo biti izdane v ¢asu po datumu objave javnega razpisa pa do datuma oddaje
vloge.

c) StroSek oglasevanja ni upraviCen stroSek.

d) V vlogi navajate samo Stevilo zaposlenih v podietju, ki bodo sodelovali pri izvajanju operacije. Imena zaposlenih,
ki so sodelovali pri izvajanju operacije navajate kasneje v PoroCilu, ki je priloga zahtevka za izplaCilo. Zamenjava
zunanjega izvajalca ni mogoca.

76. VPRASANJE:

a) Za namen izvedbe tega projekta je podietje rezerviralo mesto na specialistiénem izobrazevanju v tujini, da bo
zaposleni pridobil ustrezno znanje. Seminar je v novembru 2017, torej bo takrat nastal stroSek. Vendar pa
organizator v tujini zahteva placilo kotizacije v naprej, pred oddajo vioge za razpis. Glede na to, da stroSek dejansko
nastane, ko bo seminar potekal, odhodek pa v primeru placila kotizacije nastal $e pred oddajo vloge, nas zanima,
ali je to upravicen stroSek, ki se krije iz sredstev. Z organizatorjem v tujini se verjetno ne bomo mogli dogovoriti za
tako dolg odlog placila, ker imajo mesta na izobraZevanju zapolnjena in prodana vnapre;.

b) V primeru e-trgovine, ali se krijejo stroski samo v primeru, da gre za prodajo izdelkov ali storitev lastne
proizvodnije ali se krije tudi e-trgovina, ki bo ponujala izbrane kakovostne izdelke in storitve slovenskih in tujih
dobaviteljev (smo le posrednik drugih proizvajalcev)?

c) Ali lahko za upravljanje digitalnih kanalov in platform (FB, LinkedIn, YouTube, Twitter, Instagram, e-mailing Mail
Chimp ...) zadolzimo samo zaposlenega ali lahko za to najamemo zunanjega izvajalca, ki je strokovno
usposobljen?

d) Ali pridejo za spletno trgovino v poStev kot upravicen stroSek celotna storitev skladi$Cenja, ali morda le najem
skladi¢a? Ter ali se lahko vkljuCi stroSke poSiljanja izdelkov po Sloveniji in v tujino?

e) Ali lahko v ¢asu trajanja projekta (na primer v drugem ali tretjem letu projekta) podjetje naredi spin off (oddelitev),
pri Gemer lastniki in zakoniti zastopnik (direktor) ostanejo nespremenjeni? Le-ta projekt bi potem deloval kot
samostojno podjetje (d.0.0.).

ODGOVOR:

a) Upravieni stroski in izdatki bodo morali nastati v obdobju od datuma oddaje vloge do predvidenega zakljucka
operacije, ki ne sme biti kasnejsi od 1. 10. 2018. Za sofinanciranje se upostevajo upravi¢eni stroski, nastali od dne
oddaje vloge, in izdatki, nastali do datuma zakljuka operacije oziroma najkasneje do 1. 10. 2018.

Ce se bo operacija zatela izvajati pred dnem oddaje vioge, ne bo upraviéena do sofinanciranja. Vsi dogodki,
povezani z izvedbo operacije kot npr. zavezujoCe naro€ilo, podpis/sklenitev pogodbe, predplacila, are, izdaja
avansnih racunov, ipd, se lahko izvrsijo Sele po datumu oddaje vioge na predmetni javni razpis.

b) Tega javni razpis ne omejuje.
c) Upraviceni so samo stroki storitev zunanijih izvajalcev.
d) Navedeni stroSki niso upraviceni.

e) V okviru tega javnega razpisa ne gre za vec let trajajoCe operacije, saj je skrajni rok za zakljuek operacije 1.
10. 2018.
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77.VPRASANJE:

Podjetje, ki se ukvarja z trgovino z osebne nege bo vzpostavljal e — poslovanje z uporabo tehnologije raunalnidtvo
v oblaku in ipd., ki ga uvrs¢amo v eno od podrocij S4. Ali lahko podjetje v tem primeru kandidira na razpis ¢eprav
se ukvarja z dejavnostjo, ki jo tezko uvrstimo v S4? S katerega vidika boste preverjali ustreznost operacij v
prednostna podrogja S4, ali bo to dejavnost, ki jo podjetje opravlja, ali operacija, ki bo zajemala vsaj 2 ukrepa iz
razpisa?

ODGOVOR:

Odgovor je podan pod vprasanjem z zaporedno §t. 6.

78.VPRASANJE:

Zanima me, Ce lahko v okvir ukrepa 2. Digitalizacija nastopov na sejmih krijemo tudi financiranje stojnice alifin
materialov?

ODGOVOR:

Glejte vpraSanje in odgovor z zaporedno &t. 53 a).

79. VPRASANJE:

Prosimo za podrobnej$o obrazloZitev kriterija na JR e-poslovanje. JR e-poslovanje v merilu §t 2 ocenjuje reference
zunanjega izvajalca. Ali mora imeti zunanji izvajalec po vsaj 3 (0z 8 e zelimo dodatne tocke) referenc za vsak
posamezen ukrep (spletna stran, spletna trgovina, video...), ali pa je dovolj da ima 3 (oz 8) ustrezne reference iz
vsaj enega ukrepa. Ce velja slednje, potem predvidevamo da je ustrezno tudi, da ima lahko izvajalec npr reference
samo iz podrocja enega ukrepa, a kljub temu lahko izvaja vse ukrepe.

Ali vpradano $e drugace - v kolikor imamo enega izvajalca za vse ukrepe, mora ta izvajalec predioZiti 3 (oz 8)
reference skupno, ali pa za vsak ukrep po vsaj 3 (0z 8) referenc, kar skupno znese 6 krat po 3 (0z 8) referenc?

ODGOVOR:

224 e oca inaial .

80. VPRASANJE:

Za naSega narocnika, ki se prijavlja na razpis "E-poslovanje 2017-18" pripravljamo ponudbo. V Obrazcu §t. 4_
reference izvajalca, moramo zraven ostalih podatkov vpisati tudi dosezene ucinke za posamezno referenco, ki jo
navajamo.

Prosila bi vas za dodatno pojasnilo, kaj natanéno priCakujete in na kakSen nacin moramo utemeljiti oziroma
podkrepiti navedene uginke.

ODGOVOR:

Pri¢akuje se navedba dosezenih uinkov, ki so posledica izvedene storitve. Utemeljitev se lahko poda opisno.
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81. VPRASANJE:

Smo podjetje, ki deluje na podrogju trajnostnega turizma. Zanima nas ali lahko kot spletno trgovino zunanji izvajalec
za nas izdela on line rezervacijski sistem nastanitev (booking)? Se lastni booking za podjetje smatra kot spletna
trgovina?

ODGOVOR:

V skladu s to¢ko 10.1 javnega razpisa je navedena aktivnost umescena v ukrep 3. Spletne strani za tuje trge.

82. VPRASANJE:
Ker teh vpraSanj nisem naSel med vpra$anji in odgovori vas spraSujem naslednje.
a) Ali se lahko da samo en zahtevek za izpla€ilo, ali je lahko ve¢ delnih?

Primer: Projekt se razdeli na 3 faze. Podjetje A kot prijavitelj izplaca prvo fazo projekta. Ali lahko na podlagi tega
izdamo placilni zahtevek za odobrena sredstva, ki seveda proporcionalno ustrezajo razliki za delno izplacilo
subvencioniranih sredstev.

b) Kako se upostevajo reference izvajalca.

Primer. Izdelali smo Ze 15 spletnih strani in ve¢ trgovin ter nekaj spletnih aplikacij. Nismo pa $e posebej izdelali
produktno prodajnega vide in zato nimamo reference. Kaj to pomeni pri tockovanju referenc?

¢) Ali za produktno prodajni video velja izdelava le tega v 2D ali 3D animaciji?

d) Ali velja za bonitetno oceno pdf izpisek iz GVINa in ali BISNODEa? Ali velja samo postopek, ki je napisan v
razpisni dokumentaciji E-poslovanje 2017/18 pod merilo §t. 3 st.28?

e) Ali mora prijavitelj napisati novo prijavo za izvajalca v primeru, da produktni video izvede 2 podjetje v primeru,
da oni izvedejo samo snemanje in obdelavo filma, izdelavo scenarija in ostale potrebne aktivnosti pa mi kot primarni
izvajalec ostalih ukrepov?

ODGOVOR:

a) UpraviCenec bo izstavil samo en zahtevek za izplacilo, najkasneje 15 dni po datumu zakljucka ukrepov.

c) Ni predpisano.
d) Upostevale se bodo samo bonitetne ocene pridobliene po postopku navedenem v razpisni dokumentaciji.

e) Podizvajalcev izvajalca se v vlogi ne navaja. Prav tako se ne navaja referenc podizvajalcev. UpoStevale se bodo
samo ustrezne reference, ki se nana$ajo na izvajalca.
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83. VPRASANJE:

Nacrtujemo prijavo na Javni razpis za vzpostavitev ali nadgradnjo elektronskega poslovanja v MSP v obdobju 2017-
2018 »E-POSLOVANJE 2017-2018«. V okviru 6. tocke upraviCenih stroSkov: Krepitev kompetenc — usposabljanja
me zanima, ali je lahko izvajalec tujec? In, ali je obrazec §t. 4: Reference izvajalca lahko izpolnjen v angleSkem
jeziku, ali moramo priloZiti uraden prevod?

ODGOVOR:

Zunaniji izvajalec je lahko tudi tuje podijetje. Vloga mora biti pripravljena v slovenskem jeziku. V kolikor boste prilozili
v slovenski jezik uradno preveden obrazec $t. 4, je to ustrezno.

84. VPRASANJE:
Prosimo za bolj konkretno obrazlozitev pogoja za zunanje izvajalce:

»Zunanji izvajalec mora biti registriran za opravijanje dejavnosti povezane z vzpostavitvijo ali nadgradnjo
elektronskega poslovanja vsaj 5 let, kar mora biti razvidno iz javno dostopnih virov podatkov. «

V SKD dejavnosti nismo nasli konkretne SKD Sifre za to. Ali je dovolj, da je zunaniji izvajalec registriran po SKD za
katero izmed spodaj navedenih Sifer in katero:

- 62.020 svetovanje o raéunalniskih napravah in programih

- 62.010 raCunalnisko programiranje

- 85.590 drugje nerazvrsCeno izobrazevanje, izpopolnjevanije in usposabljanje
Kateri so tisti javno dostopni viri, ki jih omenjate — spodaj:

»Zunanji izvajalec mora biti registriran za opravijanje dejavnosti povezane z vzpostavitvijo ali nadgradnjo
elektronskega poslovanja vsaj 5 let, kar mora biti razvidno iz javno dostopnih virov podatkov. «

ODGOVOR:

Smiselnost prijave je v pristojnosti prijavitelja. Izpolnjevanje razpisnih pogojev lahko presoja le komisija v okviru
postopka obravnave vlog. Kot javno dostopni vir podatkov je v tem primeru misljen Poslovni register Slovenije na
spletni strani www.ajpes.si.

85.VPRASANJE:

a) Ali se Steje, da je vloga za prvo odpiranje pravo€asno oddana, ¢e je oddana priporoceno po posti na dan
2.10.2017?

b) Ali je potrebno pri ukrepu »Elekironska izmenjava med partnerji« izvesti vse predvidene aktivnosti v povezavi z
eDokumenti (naro€ilo, potrditev naro€ila, dobavnice...), ali je dovolj da izvedemo zgolj aktivnosti v povezavi z izdajo
in prejemom eRadunov?

ODGOVOR:
a) Da.
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b) Izvedba vseh predvidenih aktivnosti navedenih v tocki 10.1 javnega razpisa ni obvezna. Obvezno je izkazati
minimalne cilje v tocki 5. Kazalniki v Navodilih, ki so del razpisne dokumentacije.

86. VPRASANJE:

a) Ali so upravieni stroski izdelava spletne strani za naSe podjetje za vecjo prepoznavnost in reklamo za trg v
Sloveniji?

b) Ali so upraviCeni stroski izdelava spletne strani nasega podijetja, kot zastopnika srbskega podjetja (prodajali bi
njihove proizvode — urbano opremo, na nasi spletni strani)?

ODGOVOR:

a) Upravicen je stroSek izdelave in upravljanja celostne podobe na spletni strani za tuje trge. Kazalniki so navedeni
v tocki 5 v Navodilih, ki so del razpisne dokumentacije.

b) Te omejitve v okviru tega javnega razpisa ni.

87.VPRASANJE:

Pod kazalniki je pod drugim ukrepom b) Digitalizacija nastopov na sejmih naveden kazalnik "udelezba na vsaj
enem referenénem sejmu”. Ali mora biti udelezba na sejmu izvedena v Casu izvajanja teh ukrepov, torej do
1.10.2018 oz. oddaje zahtevka za placilo sredstev, ali je udelezba na sejmu lahko izvedena po tem datumu oz. po
oddaji zahtevka za izplacilo sredstev?

ODGOVOR:

Obdobje upravienosti stroSkov in izdatkov se priéne z dnem oddaje vloge na javni razpis. Za sofinanciranje se
upostevajo upraviCeni stroSki operacije, nastali od dne oddaje vloge na javni razpis in izdatki za te strodke, nastali
do datuma zakljucka operacije, ki ne sme biti kasnejsi od 1. 10. 2018.

Operacija se lahko priCne izvajati z dnem oddaje vloge na javni razpis in se lahko izvaja do 1. 10. 2018. V tem asu
morajo biti izvedene vse aktivnosti operacije.

88. VPRASANJE:

Zanima nas ali je v okviru ukrepa Elektronska izmenjava med partnerji potrebno opraviti vse navedene predvidene
aktivnosti ali je dovolj da vzpostavimo sistem za izdajo in prejem nekaterih e-dokumentov kupcem (npr: narogilo,
racun in dobavnica).

Kako se bo preverjal kazalnik izvedena za$Citena povezava s kupci — mora biti doseZen minimalni delez kupcev, s
katerimi mora biti za povezava vzpostavljena?

ODGOVOR:

Glejte vpraSanje in odgovor z zaporedno §t. 85 b).

89. VPRASANJE:

a) V razpisu je potrebno opredeliti kategorijo S4; naSe podjetje se prijavija s projektom implementacije B2B
poslovanja in nove e-commerce trgovine;

Javna agencija Republike Slovenije za spodbujanje podjetnistva, internacionalizacije, tujih investicij in tehnologije
Verovskova ulica 60, SI-1000 Ljubljana, Slovenija, T: 01 589 18 70, F: 01 589 18 77, E: info@spiritslovenia.si, matiéna $t.: 6283519000, DS: S197712663, IBAN: SI56 0110 0600 0041 927;
www.spiritslovenia.si

32/59



V uradnem dokumentu “Slovenska Strategija Pametne Specializacije” ni kategorije, v sklopu katere bi lahko
ustrezno pojasnil nas projek.

Prosim vas za pojasnila oziroma usmeritev, v katero kategorijo bi lahko spadal na$ projekt.
b) VpraSanje: Obrazec &t. 3:

Zahteva se: Opisite naCrtovano vzpostavitev ali nadgradnjo elektronskega poslovanja po posameznih ukrepih
izbranih v prejsnji tocki (opis operacije) (do 3000 znakov);

Ali je meja 3000 znakov za celotno tocko ali za posamezen ukrep? Se pravi, ¢e imamo planiranih 6 ukrepov je
potem skupaj lahko 18.000 znakov ali 3.000?

Ali je 3000 znakov s presledkom ali brez-presledka?
ODGOVOR:

a) Smiselnost prijave je v pristojnosti prijavitelja. Izpolnjevanije razpisnih pogojev lahko presoja le komisija v okviru
postopka obravnave vlog.

b) Odgovor je podan pod vpradanjem z zaporedno &t. 50 a) in 66.

90. VPRASANJE:

NaSe podjetje se ukvarja s prodajo kovinske stresne kritine. Prav tako tudi sami izdelujemo, dodatke, ki so potrebni
za strehe. Svojo prodajo bi radi razsirili tudi na tuj trg, zato Zelimo nadgraditi spletno stran.

Zanima nas, ali na$a panoga spada v podrocja uporabe navedena v S4? Ce ustrezamo pogojem, katero podrodje
bi veljalo za nas?

ODGOVOR:

V/ pomoc pri umestitvi operacije v Strategijo pametne specializacije vam je lahko celoten dokument, ki je dostopen
na naslednji povezavi

http://www.svrk.gov.si/fileadmin/svrk.gov.si/pageuploads/Dokumenti za objavo na vstopni_strani/SPS 10 7 20
15.pdf

91.VPRASANJE:

Ker pripravljamo vlogo za podjetje za Javni razpis za vzpostavitev ali nadgradnjo elektronskega poslovanja v MSP
v obdobju 2017-2018 »E-POSLOVANJE 2017-2018« in se nam poraja nekaj vprasanj, vas naproSam za odgovore
in natan¢nej$o obrazlozitev, in sicer:

Pod kazalniki (dokazili o doseganju cilje) imate navedeno:

Upravienec mora izkazati minimalno naslednje cilje:

a. izvedena analiza obstojeega stanja — dokument,

b. pripravljen program uvajanja vzpostavitve ali nadgradnje elektronskega poslovanja — dokument,
c. Kazalniki glede na ukrep:

a) Zanima nas, ali mora podjetje doseci vse kazalniki po koncu izvedenega projekta (ali je lahko kateri od kazalnikov
nedosezen).
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b) Pod b) Digitalizacija nastopov na sejmih je pod kazalnik zapisano: »Priprava vsebin in udelezba na vsaj enem
referenénem sejmu« - VPRASANJE: Ali nam lahko podrobneje opiSete udelezba na sejmu kaksne vrste mora biti:
ali iz kakSnega seznama (ki ga ima SPIRIT), ali je to lahko e-sejem, ali kakSen drug sejem?

Podijetje, za katero pripravljamo vlogo ima glavno dejavnost: F 43.290 Drugo in&taliranje pri gradnjah (opravlja pa
storitve trgovine prodaje izdelkov: ploS¢ic, sanitarne opreme, kopalnic, drugo in Zeli vzpostaviti digitalno
transformacijo in s tem vse ukrepe, ki so navedeni v razpisu (elektronsko izmenjavo med partnerji, spletno stran v
tujem jeziku, spletno trgovino, produktno-prodajni video, usposabljanja zaposlenih, digitalizirati vsebine (izdelke in
drugo)).

¢) Zanima nas, pod katero podrocje uporabe, ki jih pokriva razpis (S4) ga je mozno uvrstiti.
ODGOVOR:

a) Dosezeni morajo biti vsi navedeni kazalniki za posamezen izveden ukrep.

b) Glejte vprasanje in odgovor z zaporedno §t. 53 a).

¢) V pomo¢ pri umestitvi operacije v Strategijo pametne specializacije vam je lahko celoten dokument, ki je dostopen
na naslednji povezavi

http://www.svrk.gov.si/fileadmin/svrk.gov.si/pageuploads/Dokumenti za objavo na vstopni strani/SPS 10 7 20
15.pdf

92. VPRASANJE:

Zanima nas ali sta podjetje #HHHHHH d.n.o. in #HHEFHH##H d.0.0. upraviCena kandidata za sredstva po javnem
razpisu?

ODGOVOR:

Da, v kolikor izpolnjujeta pogoje za kandidiranje navedene v tocki 4 javnega razpisa in vse ostale pogoje javnega
razpisa. lzpolnjevanje razpisnih pogojev lahko presoja le komisija v okviru postopka obravnave viog.

93. VPRASANJE:
Na razpis se prijavljamo kot izvajalec.

a) Razvili smo spletno aplikacijo za drustvo, katerega predsednik sem in tega nismo kasirali. Je lahko uvrstim med
reference? Ker tukaj nimam raCuna? Stran je aktivna: ###H#H#HH net

b) Lahko izdelavo lastne spletne strani in spletne aplikacije, ki smo jih razvili za lastne potrebe dodamo med
reference? Zakaj? Ker prvi¢ mi to delamo in drugi¢ ker zajemajo e-poslovanje, spletno stran in spletno trgovino, kar
s0 3 ukrepi, ki se izvajajo na tem projektu. Strani so aktivne: #HHEHEHE Si in #HHHHHHE SI.

ODGOVOR:

a) in b) Glejte vpra$anie in odgovor z zaporedno &t. 26

94, VPRASANJE:
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Kot zunanji izvajalec izpolnjujemo Obrazec 4 z referencami. Moteca je zahteva po imenu in priimku, ter telefonski
Stevilki kontaktne osebe nase reference, saj nasi partnerji ne zelijo posredovati teh podatkov. Lahko jih navajamo
kot naSe reference ampak brez osebnih podatkov. Kaj storiti v tem primeru?

ODGOVOR:

Upostevale se bodo samo reference z vsemi zahtevanimi podatki.

95, VPRASANJE:

Kaj se priakuje, da se vpisuje na Obrazec §t. 4: REFERENCE IZVAJALCA pod dosezeni ucinki? Lahko kak$en
primer?

ODGOVOR:

Glejte vpraSanje in odgovor z zaporedno $t. 80.

96. VPRASANJE:

Lepo bi prosila za pojasnilo glede obradunavanja prejete pomoci po shemi "de minimis". In sicer me zanima ali se
prejeta pomoc Steje od sklepa oziroma odobritve ali ob nakazilu subvencije.

NaSe podietje je prejelo pozitiven sklep o dodelitvi pomoci po shemi "de minimis" konec leta 2013. Sredstva so bila
izplaCana v letih 2014 in 2015.

In sicer me zanima ali se Steje da je podjetje "celoten" znesek pomodi prejelo leta 2013, ko je bila vioga dodeljena,
ali da je podijetje prejelo pomoc leta 2014 in 2015 v viSini sredstev ki so bila v dolo¢enem letu nakazana?

ODGOVOR:

4. odstavek 3. ¢lena UREDBE KOMISIJE (EU) &t. 1407/2013 z dne 18. decembra 2013 o uporabi ¢lenov 107 in
108 Pogodbe o delovanju Evropske unije pri pomoci de minimis doloca:

»Pomo¢ de minimis ne glede na datum placila pomoci de minimis podjetju velja za dodeljeno takrat, ko se zakonska
pravica do prejema pomodci dodeli podjetju v skladu z veljavnim nacionalnim pravnim sistemom.«

Celotna uredba se nahaja na naslednji povezavi

http://ec.europa.eu/competition/state aid/legislation/de _minimis_requlation_sl.pdf

97.VPRASANJE:

V zvezi z razpisom E-POSLOVANJE 2018 me zanima kaj pomeni podrogje uporabe TRAINOSTNI TURIZEM, ki
je navedeno pod S4?

NaSe podjetje je turisticna agencija, ki se ukvarja z organizacijo potovanj. V osnovi organiziramo potovanja v
Tunizijo. Poleg tega pa posredujemo tudi turisticne aranzmaje drugih organizatorjev potovan.

Konkretno nas zanima ali je z omenjenim razpisom mozno pridobiti sredstva za prenovo spletne strani za tuje trge,
produktno prodajni video ter nadgradnjo elektronskega poslovanja in spletno trgovino?

ODGOVOR:
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Smiselnost prijave je v pristojnosti prijavitelja. Izpolnjevanje razpisnih pogojev lahko presoja le komisija v okviru
postopka obravnave vlog.

V pomo€ pri umestitvi operacije v Strategijo pametne specializacije vam je lahko celoten dokument, ki je dostopen
na naslednji povezavi

http://www.svrk.gov.si/fileadmin/svrk.gov.si/pageuploads/Dokumenti_za objavo na vstopni_strani/SPS 10 7 20
15.pdf

98. VPRASANJE:

Zanima nas, na podlagi katerih kriterijev se bo presojalo, Ce izbrane operacije spadajo v podrocje uporabe,
doloCene v strategiji pametne specializacije, v okviru zdravje-medicina; fokusno podrocje zdravila naravnega izvora
in naravna kozmetika. In sicer specificno za naravno kozmetiko: kaksna so merila.

ODGOVOR:

Glejte vpraSanje in odgovor z zaporedno &t. 97.

99, VPRASANJE:

a) Ali je podietje, ki v do sedaj ni poslovalo na tujem trgu, upravicen prijavitelj (z novim produktom pa bo pricel s
poslovanjem na tujih trgih)?

b) Ali je potrebno k vlogi priloZiti dokument analize obstoje¢ega stanja in program uvajanja e poslovanja, kar je
navedeno kot kazalniki o doseganiju ciljev ali je to potrebno priloZiti nato k zahtevku za sofinanciranje?

ODGOVOR:
a) Pretekla prodaja na tujih trgih ni pogoj za kandidiranje, ampak je eno izmed meril - Trzni potencial podjetja.

b) Navedeni kazalniki so del dokazil, ki jih morate priloziti Poro€ilu, ki je del Zahtevka za izplacilo.

100. VPRASANJE:

a) Stranka je prejela sklep o sofinanciranju drzavne pomoci konec leta 2013. Drzavno pomoc je prejela v letu 2014
do leta 2016. Torej v razpisu pise:

" Skupni znesek pomoci, dodeljen istemu podjetju na podlagi pravila de minimis ne sme presegati 200.000,00 EUR
v kateremkoli obdobju treh poslovnih let. V kolikor ste to vrednost Ze dosegli, do sofinanciranja po tem javnem
razpisu niste upraviéeni.”

VpraSanije: Kako se Steje obdobje treh poslovnih let? Od obdobja prejetja sklepa o drzavni pomoci, ali od obdobja
prejetja sredstev.

V tem primeru, v kolikor se Steje obdoje treh let od prejetja sklepa, stranka oz. potencialni prijavitelj ni upravien do
sofinanciranja po tem javnem razpisu, v kolikor pa se Steje obdobje treh let od prejema sredstev, pa je prijavitel]
upraviten do sofinaniranja po tem javnem razpisu.

b) Stranka bi Zelela vzpostaviti e-poslovanje v svojem podietju za Siritev svojega poslovanja tudi na tuje trge. Do
danes stranka ni imela prihodkov iz tujine, vendar z vzpostavitvijo e-poslovanja bo v naslednjem letu pricela
ustvarjati prihodke iz tujine. Glede na pogoj v razpisu, da se trzni potencial oz. delez izrauna iz Cistih prihodkov na
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tujih trgih, spraSuemo, kaj pa tisti, ki komaj vzpostavljajo poslovanje na tujih trgih in do sedaj niso imeli prodaje na
tujih trgih?

ODGOVOR:
a) Glejte vpraSanje in odgovor z zaporedno §t. 96.

b) Glejte vprasanije in odgovor z zaporedno §t. 99 a).

101.  VPRASANJE:

a) Kak3ni konkretni stroSki so upraviceni znotraj Ukrepa 3 v okviru postavke "Vzpostavitev in upravljanje digitalnih
kanalov in platform"?

b) Ali je prevod besedil za produktno-prodajne video materiale v razliéne tuje jezike upravien stroSek v okviru
ukrepa 57

c) Kaksno vsebino pri¢akujete, da se pripravi v okviru Programa uvajanja vzpostavitve ali nadgradnje elektronskega
poslovanja, $e posebej z vidika, da bo vecina teh zadev podrobneje obrazloZena npr. v celostni Studiji digitalnega
nastopa podjetja, Studiji nastopa na ciljnih trgih z spletno trgovino... ipd.? Kak$na je razlika med namenom oz.
vsebinskimi okvirji teh dokumentov?

d) Ali imajo lahko izvajalci podizvajalce za posamezne bolj ozko specializirane aktivnosti in kaksne pogoje morajo
izpolnjevati ti podizvajalci? Ali se v obrazcu navede samo izvajalce ali tudi njihove podizvajalce, ¢e seveda
obstajajo?

e) V tabeli Rezultati upravicenih aktivnosti je pri ukrepu 4. Spletne trgovine zapisan kot eden izmed rezultatov:
"moznost izvedbe placila v okviru aplikacije". Kaj to konkretno pomeni? Kaj mora narediti potencialni prijavitelj v
primeru izdelave spletne trgovine, da bo zadostil temu cilju? Vsaka spletna trgovina namre¢ ponavadi vkljuéuje tudi
moznost placila v okviru spletne trgovine.

f) V primeru kandidiranja na ukrep 4. Spletne trgovine, ali mora prijavitelj obvezno izdelati Studijo nastopa na ciljnem
trgu z vidika logistike in pravnega okvirja ali je to zgolj opcijsko?

ODGOVOR:

a) Stroski storitev zunanjega izvajalca, ki to storitev izvede (tocka 10.1 javnega razpisa).
b) Da, v okviru strodka storitev zunanjega izvajalca, navedenega v viogi.

c) Konkretne vsebine niso predpisane, morajo pa slediti ciliem operacije

d) Odgovor je podan pod vprasanjem z zaporedno §t. 82 e).

e) Misljena je uporaba platform za spletno placevanije kot npr. Paypal, Mastercard,...

f) Izkazovanje ciljev navedenih v tocki 5 v navodilih razpisne dokumentacije je obvezno.

102.  VPRASANJE:
Zanima me kaj to¢no spada pod podrocje Trajnostna hrana?
Ali se lahko na razpis prijavi podjetje, ki oskrbuje stranke s sestavinami, orodji in pribori za gostinski sektor?

ODGOVOR:
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Glejte vprasanje in odgovor z zaporedno §t. 97.

103. VPRASANJE:

Zanima nas ali izdelava kovinskih izdelkov spada v prednostno podrocje osem: Razvoj materialov kot konCnih
produktov? In kaj so konéni materiali? Kaj so materiali kot konéni produkti ? Spadajo pod to tudi obeski iz kovine?

ODGOVOR:

Glejte vpraSanje in odgovor z zaporedno §t. 97.

104. VPRASANJE:

Imamo vpraSanije v zvezi s shemo in skladnostjo s pravili drzavne pomodéi in opredelitvijo pravila de minimis. Zanima
nas, kateri zneski pomoc¢i so vkljuCeni v to pravilo. So to vsi, ki so navedeni na povezavi -
http://www.mf.gov.si/si/delovna_podrocja/drzavne_pomoci/evidence_priglasitev/veljavne_drzavne_pomoci/?
Cakamo na odgovor glede razpisa »Spodbude za MSP v lesarstvuc, ki ga je objavil Slovenski regionalni sklad. V
navedenem seznamu tega razpisa ni. Ali to pomeni, da se ta pomoc, ¢e jo bomo prejeli, ne Steje v skupni znesek
pomodi 200.000 eur?

ODGOVOR:

Glejte vpraSanje in odgovor z zaporedno $t. 96.

105. VPRASANJE:

Nase podjetje se ukvarja z izdelavo spletnih strani, optimizacijo le teh in spletnih aplikacij. Ker imamo kar nekaj
strank so nas dve od teh v teh dneh Klicale, da bi se prijavili na razpis »Javni razpis za vzpostavitev ali nadgradnjo
elektronskega poslovanja v MSP v obdobju 2017-2018 »E-POSLOVANJE 2017-2018« in bi zaradi zaupanja, ker
zelo dobro sodelujemo kot izvajala Zeleli nade podijetje.

Tezava je v tem, ker je v dokumentaciji pod tocko 4.4 Zunanji izvajalci navedeno, da mora zunanji izvajalec imeti
registrirano podijetje vsaj 5 let? Mi naSega podjetja nimamo $e registriranega 5 let (par mesec manj kot 3),
izpolnjujemo pa vse ostale pogoje.

Zanima me ali se oni lahko prijavijo na ta razpis in navedejo nade podjetje kot zunanjega izvajalca, ali se z naim
podjetjem sploh ne morejo prijaviti?

Kot vidim obstaja tabela tockovanj, predvidevam da v vrstici zunanji izvajalci v tem primeru dobijo 0 tock, ali se
motim? Kot sem Ze zgoraj navedel, ostale pogoje vse izpolnjujemo oz. jih Se presegamo.

ODGOVOR:

Zunanji izvajalec mora biti registriran za opravljanje dejavnosti povezane z vzpostavitvijo ali nadgradnjo
elektronskega poslovanja vsaj 5 let, kar mora biti razvidno iz javno dostopnih virov podatkov. Zunaniji izvajalec mora
izkazovati izkuSnje iz storitev s podrocja vzpostavitve ali nadgradnje elektronskega poslovanja in sicer vsaj tri
reference od vkljuéno 2013 leta dalje.

V kolikor pogojev ne izpolnjuje ne more nastopati v viogi zunanjega izvajalca.
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106. VPRASANJE:

Zanima nas, ali je v sklop »6. Krepitev kompetenc usposabljanja« mozno vkljuciti izobraZevanje o digitalnem
marketingu, kot ga nudi #HH#H#HHHHHHRRE?

ODGOVOR:

Da, v kolikor je skladno s prijavljeno operacijo ter zasleduje namen, cilj in predmet javnega razpisa.

107.  VPRASANJE:
a) Ali se vzorec pogodbe o sofinanciranju operacije podpise in priloZi k viogi na JR?

b) V obrazcu 1 je potrebno vpisati &t. zaposlenih za polni delovni ¢as na dan 1.9.2017 za prvo odpiranje — kot
dokazilo je potrebno prilozi potrdilo ZZZS o Stevilu zaposlenih v podjetju na dan 1.9.2017 za prvo odpiranje. V
naSem primeru sta to dva razliéna podatka o $t. zaposlenih za polni delovni ¢as in o §t. zaposlenih v podjetju na
dan 1.9.2017 (podatek je razli€en zaradi porodniske, invalidi,...). Prosim pojasnite kateri podatek se vpiSe v obrazec
§t. 1 in kateri podatek se v vlogi uposteva in prilozi kot dokazilo?

c) Kako se v poroCilu preverja §t. zaposlenih, ki so sodelovali pri izvajanju operacije? Dokazila, poro€ila z imeni in
priimki,...?

d) Obdobje upravienosti strodkov in izdatkov je v obdobju od datuma oddaje vioge (2.10.2017) do predvidenega
zaklju¢ka operacije 0z. najkasneje do 1.10.2018.

Ce je predviden zakljugek operacije 1.10.2018 (npr. izdelan produktno-prodajni video v tujem jeziku ter izdelana in
upravljana celostna podoba na spletni strani za tuje trge).

Upravienec mora izstaviti zahtevek za izplacilo (skupaj s prilogami in dokazili) najkasneje 15 dni po datumu
zakljucka ukrepov/aktivnosti t.j. 15.10.2018.

Ali to za upravi¢ene stroSke pomeni, da mora zunanji izvajalec izstaviti raCun za opravljene storitve v zvezi z
vzpostavitvijo ali nadgradnjo el.poslovanja najkasneje do 1.10.2018 in le-ta racun mora biti placan najkasneje do
1.10.2018?

e) Dokumentacija o izboru zunanjega izvajalca se posreduje kot eno izmed dokazil k e-zahtevku. Ali praviino
razumemo, da je potrebno postopek izbora najugodnejSega zunanjega izvajalca skladno s predpisanimi naceli
(pridobiti 3 ponudbe med seboj nepovezanih druzb in dokumentacija s katero izkaZe preveritev trznih cen) opraviti
Ze pred oddajo viog?

f) Za izvedbo naCrtujemo razli€ne zunanje izvajalce za: e-dokumentni sistem, video, izdelavo spletnih strani,
prevajanje v tuji jezik, lektoriranje... Ali prav razumemo, da se za vsakega dobavitelja storitev izvede izbor
zunanjega izvajalca pred oddajo vloge; ali se za vsakega zunanjega izvajalca izpolni obrazec $t. 4 ter v obrazcu
§t. 3 ali se za vsakega zunanjega izvajalca izpolni podatke o zunanjem izvajalcu?

Kako bo potekalo vrednotenje referenc za razli¢ne zunanje izvajalce znotraj ene vloge npr. zunanii izvajalec za e-
dokumentni sistem ima 3 reference, zunaniji izvajalec za video ima 4 reference, zunaniji izvajalec za izdelavo
spletnih strani ima 7 referenc , zunanji izvajalec za prevajanje ima 10 referenc?

ODGOVOR:

a) Vzorca pogodbe ne prilagate k vlogi.
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b) UpoSteva se Stevilo zaposlenih pod Sifro 001 Delovno razmerje v RS v podjetju, zavodu, pri drugih organiz.,
delodajalcih,..., ki izhaja iz Potrdila Zavoda za zdravstveno zavarovanije Slovenije o Stevilu zaposlenih v podjetju
na dan 1. 9. 2017 za prvo odpiranje oz. 1. 2. 2018 za drugo odpiranje.

¢) Stevilo zaposlenih, ki so sodelovali pri izvajanju operacije izkazujete z navedbo imen zaposlenih v porogilu, ki je
priloga k zahtevku za izplacilo. Agencija lahko prijavitelja kadarkoli pozove k posredovanju dodatnih dokazil, ki
izkazujejo verodostojnost navedb.

d) Upraviceni stroski in izdatki bodo morali nastati v obdobju od datuma oddaje vioge do predvidenega zakljucka
operacije, ki ne sme biti kasnejsi od 1. 10. 2018. Za sofinanciranje se upostevajo upravi¢eni stroski, nastali od dne
oddaje vloge, in izdatki, nastali do datuma zakljuka operacije oziroma najkasneje do 1. 10. 2018.

) Ponudbe zunaniih izvajalcev morajo biti izdane v ¢asu po datumu objave javnega razpisa pa do datuma oddaje
vloge.

f) Za izvedbo vsakega prijavljenega ukrepa izberete lahko izberete zunanjega izvajalca, za katerega morate v viogi
priloziti izpolnjen in podpisan Obrazec &t. 4. En zunanji izvajalec lahko izvede tudi ve¢ ukrepov. Storitev prevajanja
v operacijo ne morete umestiti kot samostojen ukrep ampak lahko izvajalci, ki nudijo te storitve nastopajo v viogi
podizvajalcev. Podizvajalcev se v viogi ne navaja. Kot konéno Stevilo referenc, se vzame povpredje Stevila referenc
iz posameznih ukrepov. Konéno Stevilo referenc je povpre€je Stevila referenc iz posameznih ukrepov.

108.  VPRASANJE:
Zelimo vnesti vi§ino upravicenih stroskov. Polje je zasgiteno, ko kliknemo odstrani zasgito lista zahteva geslo.
ODGOVOR:

Vnesete samo podatek »Vrednost upravicenih stroSkov« in »Vrednost neupraviéenih stroskov«. Ti dve celici nista
zaklenjeni.

109.  VPRASANJE:
Pod dokazili in nacini preverjanja pogojev so navedeni tudi nacini preverjanja.

V primeru da je navedeno Baza Ajpes: ali je potrebno narediti izpis iz baze in ga priloziti vlogi. Ali npr. Evidenca
ministrstva za finance: ali moramo izpise iz evidence pridobiti prijavitelji?

Ce gre za povezano podjetje (lastniski deleZi drugih druzb v nasi druzbi ali obratno) ali je potrebno pridobiti obrazec
ZZZS o Stevilu zaposlenih tudi za povezana podjetja?

ODGOVOR:

Izpisov iz navedenih baz ni potrebno prilagati, saj gre za javno dostopne podatke, katere bo agencija pridobila
sama.

Potrdilo Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije o Stevilu zaposlenih v podjetiu se mora nanaSati na
prijavitelja.

110. VPRASANJE:

Ali se Steje, da je vloga pravoCasno oddana za 1. odpiranje, Ce je na ovojnici naveden datum oddaje na posto
2.10.2017 ali je to datum ko mora biti vloga fizicno pri vas, se pravi bi jo morali na posto oddati 29.9.2017?
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ODGOVOR:

Kot pravocasno Se $teje tudi vloga priporoeno oddana na posti najkasneje 2. 10. 2017.

111.  VPRASANJE:

Pri ukrepu 6. Krepitev kompetenc — usposabljanja: Ali je mogoCe prijaviti usposabljanje, katerega program so
podprli Ministrstvo za gospodarski razvoj infali SPIRIT Slovenija?

ODGOVOR:

V primeru prijave takSnih usposabljanj najverjetneje nebi bili izpolnjeni vsi pogoji tega javnega razpisa.

112. VPRASANJE:

Ali se Stejejo storitve zunanjih izvajalcev: npr. sinhronizacija v videu, lektoriranje teksta scenarija, prevodi tekstov v
tuje jezike,...med upravicene stroke za izvedbo ukrepov: spletne strani za tuje trge; produktno-prodajni video?

Prevedeni teksti, ki bodo objavljenih na spletnih straneh in uporabljeni v videu bodo povezani vzpostavitvijo ali
nadgradnjo el. poslovanja in s tem izbolj§anjem moznosti MSP pri vstopu oz. Siritvi poslovanja na tuje trge in
poveCanjem mednarodne konkurencnosti.

ODGOVOR:

Da, v okviru stroSka storitev zunanjega izvajalca, navedenega v viogi.

113.  VPRASANJE:
a) Kako dokazujemo, da smo preverili trzne cene? Ali je dovolj da imamo vsaj tri ponudbe, ali je potrebno Se kaj?
b) Ali se odstotek zaposlenih, ki sodelujejo pri izvajanju operacije gleda na vsako operacijo, ali sumarno za vse?

c) Ali smejo stroSki spletne strani za tuje trge vsebovati tudi optimizacijo za iskalnike in kak$no uro podpore, ali
razpis krije samo postavitev?

ODGOVOR:

a) Postopek je opisan v zadnjem odstavku tocke 4.4 v javnem razpisu. Zahtevana dokumentacija se ne prilaga
vlogi ampak zahtevku za izpla€ilo.

b) Pri izraunu odstotka zaposlenih, ki sodelujejo pri izvajanju operacije se uposteva $tevilo vseh zaposlenih, ki
bodo sodelovali na celotnem nivoju operacije (vseh ukrepih).

¢) Upravi€eni so stroSki navedeni v to¢ki 10.1 javnega razpisa.

114.  VPRASANJE:

a) Promocija spletne strani ni upravi¢en stroSek. Ali je upravicen stroSek lahko svetovanie izvajalca (strategija),
kako izvesti digitalno promocijo?
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b) Reference zunanjega izvajalca: Ce isti zunaniji izvajalec izvaja vec razli€nih operacij — ali za maksimalne tocke
potrebuje 8 referenc za vsako posamezno operacijo ali morajo biti med referencami (8 ali ve¢) smiselno navedeni
vsi tipi operacij, ne glede na Stevilo (npr 6 spletne strani, 1 video, 1 izmenjava podatkov...)?

c) Ali se lahko na razpis prijavi podjetje (podroCje pametne specializacije trajnostni turizem), ki je izvoznik doloCene
reSitve za hotelsko industrijo. PodroCje »trajnostni turizem« je namre¢ namenjeno privabljanju tujin gostov v
Slovenijo (ciljna skupna slovenski hotelirji)?

ODGOVOR:

a) V skladu s to¢ko 10.1 so upraviCeni stro3ki storitev zunanijih izvajalcev, ki so navedeni v okviru posameznega
ukrepa.

b) Glejte vprasanje in odgovor z zaporedno §t. 71 b).

c) Tovrstne omejitve v javnem razpisu ni. V pomo¢ pri umestitvi operacije v Strategijo pametne specializacije vam
je lahko celoten dokument, ki je dostopen na naslednji povezavi

http://www.svrk.gov.si/fileadmin/svrk.qov.si/pageuploads/Dokumenti za objavo na vstopni strani/SPS 10 7 20
15.pdf

115.  VPRASANJE:

Samo komentar na aktualen razpis za vzpostavitev ali nadgradnjo elektronskega poslovanja le MSP. Absurdno se
nam zdi, da je v JR pogoj 2 letni obstoj podjetja. Mi smo namre¢ mlajsi od dveh let in bi krvavo potrebovali razpise
kot so tak3ni, saj nam bi olajsali prodor na tuje trge v ¢asih, ko smo man;jsi, mlajsi in bistven bolj brez denarja kot
bomo bili v nekaj letih ustaljenega poslovanja. Prav tako je sedaj ¢as za krepitev digitalnih kompetenc, ne ko bo
podjetje staro vec let.

Ce bomo postavljali spletno stran v tujih jezikih ¢ez nekaj let, ko bomo dovolj stari za razpise kot je ta, do tam sploh
ne bomo prisli.

Ne razumemo logike tega razpisa iz stali§¢a mladega podjetja in bi si Zeleli ve¢ posluha za mlajSa podjetja, dobro
vemo, da sta prvi dve leti najbolj pomembni na tako konkurenénem in globalnem trgu.

ODGOVOR:

VaSe predloge bomo obravnavali pri morebitni pripravi podobnih razpisov v prihodnosti.

116. VPRASANJE:

Glede roka za oddajo vloge prosimo za potrditev, da v kolikor oddamo vlogo priporoCeno po posti, da je dovolj, da
je na dan roka za oddajo (2.10.) oddana do 23.59 priporo¢eno na posti.

ODGOVOR:

Da, vloga oddana priporo€eno na posti na dan 2. 10. 2017, do 23.59, je pravogasna.

117.  VPRASANJE:

v naSem podjetju se zanimamo za omenjeni razpis. Zanima nas, ali so naslednje storitve upraviéene na javnem
razpisu in ali obstajajo kakSne omejitve:
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a) ukrep 3 (spletne strani): prevod vsebine spletne strani v izbrane tuje jezike (enako vpraSanje za ukrep 4 (spletne
trgovine) in ukrep 5 (video material - npr. prevod vsebine graficnih napisov in glasovnega besedila v razli¢ne
jezike)?

b) ukrep 3 (spletne strani): tehni¢no vzdrzevanje spletne strani in e-trgovine, gostovanje, zagotavljanje garancije in
varnosti delovanja - vse sicer zagotavlja izbrani zunanji izvajalec?

ODGOVOR:
a) Glejte vpraSanje in odgovor z zaporedno §t. 112.

b) Upraviceni strodki so navedeni v tocki 10.1 javnega razpisa.

118.  VPRASANJE:

a) Kaj se definira kot digitalizacija nastopa na sejmih? Ali se kot vklju¢evanije v digitalne sejme / showroom Steje
tudi, Ce se pripravi iOS aplikacija, ki se uporablja na fizi¢nih sejmih na tabliénih raunalnikin?

Ali se - nasprotno - za digitalne sejme $tejejo le tisti, ki nimajo fiziéne lokacije? Ce to drugo, ali lahko navedete
primer takega?

b) Ali je s stali§¢a upravicenosti stroSkov sprejemljivo, da so prevedene spletne strani na internetu objavljene ne
pod www.firma.si, ampak na enakem naslovu, ki ima koncnico druge drZave (cilinega trga) denimo www.firma.fr,
Ce je ta domena v lasti slovenskega prijavitelja?

ODGOVOR:
a) Glejte vpradanje in odgovor z zaporedno &t. 53 a).

b) Te omejitve v okviru tega javnega razpisa ni.

119.  VPRASANJE:

Nase mikro podjetje bi se Zelelo prijaviti na javni razpis za vzpostavitev ali nadgradnjo elektronskega poslovanja v
MSP v obdobju 2017-2018 E poslovanje 2017 - 2018, vendar bi bili ob dnevu oddaje razpisa mlajSe od 2 let. V
bistvu, pa gre za nadaljevanje gostinsko turisticne dejavnosti iz podjetja xxxx ( 27 let obratovanja) na novo podjetje
yyy ustanovljeno 07/2016 in sicer z nadaljevanjem enake dejavnosti na isti lokaciji. Prav tako smo od podjetja xxx
ob t.i. prenosu prevzeli vse zaposlene z enakimi pravicami 0z. nadaljevanjem le teh od prejSnjega delodajalca. Zato
nas zanima, ali bi se na razpis vseeno morda lahko prijavili, Ge prilozimo dokazila, da gre za nadaljevanje dejavnosti
(dokaz prenos vseh zaposlenih, ista dejavnost, ista lokacija), ki ima ze 40 letno tradicijo, le podjetje se je v tem
¢asu zamenjalo?

ODGOVOR:

Glejte vpraSanje in odgovor z zaporedno $t. 52.

120.  VPRASANJE:

VpraSanije glede zahtevka. Ali se lahko denar nakaze direktno banki? Podjetje bi namre¢ sklenilo kredit pri banki
za ta namen (spletna stran za tuje trge, predstavitveni video, elektronska izmenjava). V banki Ze potekajo pogovori,
kjer pa banka zahteva direktno nakazilo.

ODGOVOR:
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Izplacilo zahtevka je mozno samo na transakcijski racun upraviéenca.

121.  VPRASANJE:

a) Zanima nas, ali po vaSem mnenju spada podjetje pod S4, Ce dela Zare iz lesa?

b) Ce je v podjetju samo 1 oseba - samozaposlena ali to pomeni, da dobi vse tocke pri rubriki - sodelujoCi v projektu?
ODGOVOR:

a) Izpolnjevanje razpisnih pogojev lahko presoja le komisija v okviru postopka obravnave vlog. V pomo¢ pri
umestitvi operacije v Strategijo pametne specializacije vam je lahko celoten dokument, ki je dostopen na naslednji
povezavi

http://www.svrk.gov.si/fileadmin/svrk.qov.si/pageuploads/Dokumenti za objavo na vstopni strani/SPS 10 7 20
15.pdf

b) Da, &e so izpolnjene vse zahteve.

122,  VPRASANJE:

a) Ali je lahko zunaniji izvajalec samo 1?

b) Ali ima zunaniji izvajalec lahko sedeZ izven Slovenije?

c) Al je potrebno predloZiti dokazila za finanno sposobnost izvajanja projekta?

d) V dokumentaciji je navedeno, da pomo¢ znasa do vkljuéno 70% upraviCenih stroSkov — kaksni so kriteriji za
doloCanje odstotka financiranja?

e) Ali morajo ukrepi biti med seboj povezani neposredno z vsebinskega vidika - ena celostna zgodba?
ODGOVOR:

a) Da.

b) Da.

c) Ne, mora pa podijetje zagotavljati zaprto finanéno konstrukcijo.

d) Intenzivnosti pomoci je enotna ne glede na velikost podjetja in znasa do vkljuéno 70 % upraviCenih stroSkov.
Intenzivnost sofinanciranja se zniza v primeru, ko je vrednost upraviCenih stroSkov vi§ja od 42.857,15 EUR.

e) Prijavitelj opiSe nacrtovano operacijo v okviru Obrazca §t. 3.

123. VPRASANJE:

Prijavili se bomo na Javni razpis za vzpostavitev ali nadgradnjo elektronskega poslovanja v MSP v obdobju 2017-
2018 »E-POSLOVANJE 2017-2018«. NaSe podjetje se ukvarja s poslovnim svetovanjem. Zanima nas v katero
kategorijo v okviru S4 se lahko uvrstimo.

ODGOVOR:

V pomo¢ pri umestitvi operacije v Strategijo pametne specializacije vam je lahko celoten dokument, ki je dostopen
na naslednji povezavi
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124.  VPRASANJE:

Pridobivamo ponudbe treh izvajalcev za elektronsko poslovanje. Zanima me, v kak$ni obliki morajo biti te ponudbe?
Od enega ponudnika sem dobila le mail s cenami. Je to dovolj ali mora ponudnik pripraviti poseben dokument,
podpisati, oZigosati?

ODGOVOR:

V kolikor so navedeni podatki, ki zadostujejo za preveritev trznih cen, je ponudba ustrezna. Podatki morajo biti
preverljivi in dokazljivi za potrebe kasnejsih kontrol.

125. VPRASANJE:

a) Ali zadostuje za izobrazevanje v tuijini njihova spletna ponudba, saj vecina teh podietij (ZDA in EU) konkretnih
ponudb noce posiljati, ker pravijo, da imajo tako ali tako vse objavljeno na spletu?

b) Kako izpolniti reference za tujega izvajalca izobrazevan;j? Ali zadostuje, da iz njihove spletne ponudbe vzamemo
podatek, da so v zadnjih 25 letih izobrazili Ze 10 milijonov ljudi iz 30 drzav?

ODGOVOR:
a) Glejte vpradanje in odgovor z zaporedno §t. 124.

b) Navedena referenca ni ustrezna. Zahteva se podrobnej$o navedbo referenc.

126. VPRASANJE:

Smo héerinsko podietja, ki je registrirano za turistiéno dejavnost, a ne izpolnjujemo enega od pogojev razpisa. Ali
se na razpis lahko prijavi podjetje, ki je vecinski lastnik naSega hcerinskega podjetja a nima registrirane turisticne
dejavnosti, na podrogju katere zelimo v h¢erinskem podjetju izvajati ukrepe, ki so predmet sofinanciranja?

ODGOVOR:

V/ tem primeru pogoji javnega razpisa najverjetneje ne bodo izpolnjeni.

127.  VPRASANJE:

a) Ali za svetovanije oz. izdelavo strategije spletnega nastopa zadostujejo ponudbe ponudnikov, kjer je samo cena
urne postavke za tak3no svetovanje oz. izdelavo strategije in mi potem sami dolocimo Stevilo ur, ali morajo izdelati
ponudbe za cel projekt s kon¢no ceno (temu se namre¢ vsi izogibajo in nam vsi podajajo le urno postavko, ker
pravijo da Stevilo ur ni mozno predvideti, na koncu pa je ur vedno ve¢ kot se predvideva)?

b) V obrazcu za izvajalce je pod tabelo izjava, ki jo mora pod materialno in kazensko odgovornostjo, podpisati
izvajalec, vendar je le ta napisana samo za izvajalec, ki bodo pomagali pri vzpostavitvi ali razvoju elektronskega
poslovanja. Ne more pa veljati za prevajalsko agencijo, ki je prav tako upravien stroSek glede na razpis. Kaj
naredimo v tem primeru: prevajalska agencija izjave ne zeli podpisati, ker ne bi bila resnicna, saj se ne ukvarjajo z
e-poslovanjem? Ali lahko to klavzulo spremenimo v izjavo o njihovih preteklih prevajalskih storitvah, ki so jo opravili
za druge pogodbenike?
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ODGOVOR:

a) Ponudbe morajo biti med seboj primerljive in podane za izvedbo celotne storitve zunanjega izvajalca. Zgolj tako
je mozno preveriti ali sta ponudba in izbor skladna s temeljnimi naceli javnega narocanja.

b) Glejte vprasanije in odgovor z zaporedno &t. 107 f).

128. VPRASANJE:

a) Ne razumemo kako so deljena sredstva med leti, ¢e v 2017 ni predviden zahtevek oz. bi bilo skoraj nemogoce
to izpeljati? Iz razpisov smo navajeni, da so zadnji zahtevki za tekoCe proraCunsko leto cca do 15.10., do takrat pa
verjetno ne bo rezultatov vasega razpisa?

b) Kot razumemo, je predviden le en zahtevek, po zakljucku projekta, torej ali je izvedljivo, da je projekt financiran
delno iz sredstev za 2017 in delno iz sredstev za 20187 V takem primeru oddamo verjetno zahtevek Eisto na koncu
projekta, torej v 20187 Ali so torej ti stroski, stroSki prorauna 2017 in 2018 ali le 2018 - kako navajamo v prijavnici?

c) Kdaj je presecni datum, ko med letom strodki v 2017 niso ve¢ del prorauna za 20177 Ali vse stroSke do
31.12.2017 navajamo v proracunsko leto 20177

ODGOVOR:

a) b) c) Podatka v katerem proraCunskem letu se bodo sredstva ¢rpala v viogi ne navajate. Osnova za izpladilo
sredstev je zahtevek upravienca za izplacilo sredstev, ki ga mora upravitenec oddati najkasneje 15 dni po
predvidenem zakljuku operacije.

129. VPRASANJE:

Ali lahko namesto vzpostavitve e-trgovine, le to najamemo? Na trgu namre€ obstaja ve¢ ponudnikov, kjer se njihov
softver za e-trgovino najame, oni pa ga brezplacno vsa leta sodelovanja nadgrajujejo z novimi funkcionalnostmi,
saj bo to najbolj optimalno z vidika naSega operativnega dela.

ODGOVOR:

a) Upraviceni stroSki so navedeni v tocki 10.1 javnega razpisa, glejte predvidene aktivnosti pod ukrep &t. 4.

130. VPRASANJE:

a) Znotraj prenove spletne strani nadrtujemo tudi vstopno stran na portal za stranke, kjer bo imela stranka moznost
sporoCati morebitne napake v delovanju sistema, ki jih je potrebno ¢im prej odpraviti, narocala in potrjevala dodatne
storitve, se na nas obraca z raznimi vpra$anji, vezanimi na naso storitev... Komunikacija bo tekla v obe smeri, kar
pomeni, da bomo stranki odgovarjali, potrjevali narodila z nase strani prav tako prek tega portala. Ali to zadostuje,
da operacijo uvrstimo v ukrep »elektronska izmenjava med partnerji«?

b) Ali priprava in oblikovanje produktnega videa ter simulacije procesa (npr. prek 3D o¢al) za obiskovalce na sejmu
Ze zadostuje za ukrep »digitalizacija nastopov na sejmih«?

ODGOVOR:

a) Navedeno ne sodi v ukrep Elektronska izmenjava med partnerji. Predvidene aktivnosti po posameznih ukrepih
so navedene v tocki 10.1 javnega razpisa.

b) Glejte vprasanje in odgovor z zaporedno §t. 53 a).
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131.  VPRASANJE:

a) Prosim za dodatna pojasnila glede referenc zunanjega izvajalca. Ce bo izvajalec opvravljal dela na ve¢ podrodjih,
ali naj za vsako podrocje predlozi referenéno potrdilo, ali za vsa podrocja skupaj? Ce za vsako posebej, ali naj
prilozimo loCene obrazce 4 za vsako podrocje?

b) V odgovoru 53. ste navedli primer digitalnega sejma »e-estonija.com«. V navodilih je zapisano »udelezba na
referenénem sejmuc, pri Cemer me zanima &e obstaja lista »Referenénih« sejmov, oziroma (podobno kot pri
nekaterih vasih drugih razpisih), da mora biti sejem naveden v mednarodnih bazah sejmov?

ODGOVOR:
a) Glejte vpraSanje in odgovor z zaporedno §t. 71 b).

b) Lista referenCnih sejmov ni prepisana.

132.  VPRASANJE:
a) Ali morajo biti v okviru ukrepa izvedene vse aktivnosti ali se jih lahko izvede samo nekaj?

npr. Ukrep 2: Spletne strani za tuje trge; ima predvidene 3 aktivnosti. Ali se lahko izvede samo 2 aktivnosti v okviru
tega ukrepa?

b) Ali izvedeni ukrepi imeti kot cilj realizacijo vse kazalnikov znotraj posameznega ukrepa?

(npr. Ukrep 3: Kazalniki: - Izdelana $tudija nastopa na ciljnem trgu z vidika logistike, pravnega okvirja, Spletna
trgovina v vsaj dveh tujih jezikih, Moznost izvedbe placila v okviru aplikacije). Je mogoce izvesti ukrep, tako da se
realizira samo 2 od 3 kazalnikov?

c) Ukrep: Elektronska izmenjava med partneriji: Ali mora biti v okviru tega ukrepa nujno uporabljen eden izmed
nastetih protokolov (Priprava lastnega okolja za izdajo in prejem mednarodno standardiziranih (GS1, CEN, UBL,
Odette,...) ali se varno elektronsko izmenjavo med partneriji izvede tudi na druge nacine?

ODGOVOR:
a) b) doseZeni bodo morali biti vsi kazalniki glede na ukrep in cilji navedeni v tocki 5 navodil k razpisni dokumentaciji.

c) V tocki 10.1 so navedene predvidene aktivnosti. lzmenjava med partneriji je lahko izvedena tudi na druge
primerljive nacine.

133. VPRASANJE:

Ali zadostuje, da v prijavi prilozimo s strani zunanjega izvajalca izpolnjen, podpisan in zigosan sken Obrazca §t. 4,
ki smo ga prejeli po elektronski posti ali mora imeti originalen podpis in zig?

ODGOVOR:

Prilozen mora biti originalno podpisan in Zigosan Obrazec &t. 4.
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134.  VPRASANJE:

V primeru, da imamo ve¢ izvajalcev, ki ustrezajo osnovnim pogojem, vendar se $tevilo njihovih referenc razlikuje.
Kako boste dajali tocke? Torej en izvajalec ima 3 reference, drug 8. Dodo tocke za 8 ali bo vzeto povprecje?

ODGOVOR:

Glejte vpraSanje in odgovor z zaporedno §t. 71 b).

135. VPRASANJE:

Na razpis se bomo prijavljali z ve€ kot enim izvajalcem (dvema ali tremi) in vsak izmed izvajalcev bo za nas izvajal
veC kot en ukrep. Da doseZzemo max $t. 20 tock merilu Reference zunanjega izvajalca, ali mora:

a) Ali morajo vsi izvajalci skupaj imeti ve¢ kot 8 referenc (za vse ukrepe skupaj)?
b) Ali vsak posamezen izvajalec 8 referenc (npr. 4 za en ukrep in 4 za drugi e izvaja dva)?

c) Za vsak ukrep mora imeti izvajalec minimalno 8 referenc (kar pomeni da Ce izvaja 2 ukrepa mora navesti 16
referenc)?

d) Ukrep Digitalizacija nastopov na sejmih: glede na to da gre za novo zadevo, me zanima €e lahko ima izvajalec
reference za pripravo vsebin za udelezbo na tak$nih sejmih ne pa direktno iz predstavitve na taksnih sejemih.
Bistvo tega so namre€ dobre vsebine, sama prijava oziroma predstavitveni prostor je ze oblikovan.

ODGOVOR:
a), b), ¢) Glejte vpraSanje in odgovor z zaporedno $t. 71 b) in 107 f).

d) Reference se morajo nana3ati na storitve zunanjega izvajalca za posamezni sklop.

136.  VPRASANJE:

Imamo eno vpra$anje glede ukrepa 1. Elektronska izmenjava med partnerji: V podjetju nameravamo vzpostavit
spletni B2B portal, ki bo namenjen tako domacim kot tudi tujim partnerjem (vecjezi¢nost). Portal bo vseboval artikle
(tudi lastne proizvodnije), ki bodo tudi zaradi tujih partnerjev vsebovali veéjezitne opise. NaroCila se bodo
avtomatsko prenaSala v na$ ERP sistem. Prav tako identi iz ERP-a v B2B portal. Zanima me ali je to ustrezen
projekt za prijavo na razpis?

ODGOVOR:

Da, v kolikor so izpolnjeni vsi pogoji in zahteve javnega razpisa in razpisne dokumentacije.

137.  VPRASANJE:

Zanima me, za katero dejavnost mora biti registrirano podjetje zunaniji izvajalec, ki bo izvajal usposabljanja Krepitev
kompetenc?

ODGOVOR:

Glejte vpraSanje in odgovor z zaporedno §t. 72 a).
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138.  VPRASANJE:
Kdo podpiSe Obrazec &t. 4: REFERENCE IZVAJALCA, zakoniti zastopnik prijavitelja ali izvajalca?

ODGOVOR:
Obrazec §t. 4: REFERENCE IZVAJALCA podpise zakoniti zastopnik izvajalca.

139.  VPRASANJE:

a) Ali je mogoCe operacijo uvrstiti v dve podrocju S4, e izpolnjuje pogoje za obe?

b) Ali moramo v tabeli finanéni nacrt operacije izpolniti vse kategorije ali le nekatere? Katere?
ODGOVOR:

a) V tem primeru operacijo umestite v podrogje S4, ki je vsebinsko bolj skladno.

b) Finanéni nacrt operacije mora biti v celoti izpolnjen. Vnesete samo podatek »Vrednost upravicenih stroskov« in
»Vrednost neupravienih stroSkov«. Ostali izraCuni so samodejni.

140. VPRASANJE:

Digitalizacija nastopov na sejmih: Ali pod nastop na sejmih pomeni, da se lahko predstavijamo z interaktivnim
katalogom, na linkedIn skupini ali portal oz ali v ta ukrep spade tudi aktivnost, kjer sami gostimo e-predstavitev
podjetja za pridobivanje tujih partnerjev?

ODGOVOR:

Glejte vpraSanje in odgovor z zaporedno §t. 53 a).

141.  VPRASANJE:

Ali lahko kot upravi¢ene aktivnosti razpisa ePoslovanje v okviru Ukrepa 1 "Elektronska izmenjava med partner;ji"
prijavimo nadgradnjo vzpostavitve varne povezave, ki sicer med podjetjem in kupci javnega sektorja ze obstaja?
Nadgradnja elektronske izmenjave bi vsebovala digitalizacijo artiklov ter s tem povezano usposabljanje. Je to
dovolj, da bo stroSek zunanjega izvajalca za digitalizacijo artiklov in usposabljanje na to temo upraviéen?

ODGOVOR:

UpraviCeni strodki so stroki storitev zunanjih izvajalcev v zvezi z vzpostavitvijo ali nadgradnjo elektronskega
poslovanja. Izvedba vseh predvidenih aktivnosti navedenih v togki 10.1 javnega razpisa ni obvezna. Obvezno je
izkazati minimalne cilje v tocki 5. Kazalniki v Navodilih, ki so del razpisne dokumentacije.

142.  VPRASANJE:

Na vas se obratamo zaradi nejasno opredeljenega razmerja med namenskimi sredstvi (stroskov sofinanciranja) in
lastnimi sredstvi. NaSe podietje, ki se bo prijavilo na razpis e-poslovanje 2017, na rok 2.10.2017 ima sedez v
obmodju Kohezijske regije vzhodna Slovenija. Glede na toko 7. Javnega razpisa, bi naj bilo razmerje 75%
namenskih sredstev in 25% lastnih sredstev. Problem nastane na Obr. §t. 3-Podatki o operaciji in sicer na strani 3,
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kjer je finanCni nacrt operacije. V izradunu je podana samo moznost 70%. Pod to¢ko 10.3. JR je pa navedeno da
se sofinancira 70%. Vljudno vas prosimo za informacijo, koliko je dejansko znesek sofinanciranja.

ODGOVOR:

Glejte vprasanje in odgovor z zaporedno §t. 122 d).

143. VPRASANJE:

Zanima me ali je v okviru razpisa nadgradnja e-poslovanja spada tudi nadgradnja oz. vzpostavitev elektronske
izmenjave podatkov med skladis¢nim sistemom WMS in pa ERP sistemom naroénika.

Zanima me ali se pod to investicijo smatra tudi nadgraditev obstoje¢ega HW in pa SW sistema, ki je pogoj da se
lahko izmenjava podatkov izvede.

ODGOVOR:
Ukrepi so podrobneje opredeljeni v tocki 10.1 javnega razpisa.

V skladu z javnim razpisom so upravieni stroski storitev zunanijih izvajalcev.

144.  VPRASANJE:

Za vse poslovne procese uporabljamo program KLAES, ki je uporablja ve€ina proizvajalcev stavbnega pohistva. V
tem razpisu Zelimo osnovni program KLAES nadgraditi Se z verzijo WEB SHOP, katerega razvijalec je enako
KLAES.

Za nas to pomeni vecjo fleksibilnost v poslovanju , hitrejSo in bolj$o poslovno komunikacijo z nasimi poslovnimi
partnerji in kupci izven Slovenije, hitrejsi zagon nadgradnje, manj$e stroSke nadgradnje., ipd.

Ali moramo v tem primeru priloziti k razpisni dokumentaciji 2 konkuren¢ni ponudbi?
ODGOVOR:

Upravitenec bo moral v poro€ilu, ki ga bo predloZil k zahtevku za izpladilo, navesti kako je pri izboru zunanjega
izvajalca upoSteval nacelo gospodarnosti in pridobil storitev po trzni ceni ter navesti dokazila o izboru zunanjega
izvajalca (tri prejete ponudbe med seboj nepovezanih druzb in dokumentacija s katero izkaze preveritev trznih cen;
v primeru, da treh ponudb ni mogocCe pridobiti, mora upravi¢enec navesti dokumentacijo, s katero lahko izkaze, da
je preveril trzne cene).

V vlogi se dokazil 0 izboru zunanjega izvajalca ne prilaga.

UpraviCeni so samo stroski storitev zunanijih izvajalcev.

145.  VPRASANJE:

V kolikor ima lastnik podjetja, ki se prijavlja na razpis e-poslovanje, delnice tudi v tretiem podjetju; ali je treba tudi
to povezavo upostevati pri ratunanju velikosti podjetja (seStevanju Stevila zaposlenih, letnih prihodkov)?

Se pravi; podjetji nista povezani med sabo direkino, je pa lastnik podjetja lastnik tudi delnic v nepovezanem
podjetju. Se to uposteva ali ne?

Javna agencija Republike Slovenije za spodbujanje podjetnistva, internacionalizacije, tujih investicij in tehnologije
Verovskova ulica 60, SI-1000 Ljubljana, Slovenija, T: 01 589 18 70, F: 01 589 18 77, E: info@spiritslovenia.si, matiéna $t.: 6283519000, DS: S197712663, IBAN: SI56 0110 0600 0041 927;
www.spiritslovenia.si

50/59



ODGOVOR:

Za opredelitev velikosti prijavitelja se upoStevajo dolocila iz Priloge | Uredbe Komisije 651/2014/EU. Opozarjamo
na drugi odstavek 6. ¢lena Priloge | Uredbe $t. 651/2014, ki govori 0 tem, da se za podietje, ki ima partnerska
podjetja ali povezana podijetja, podatki, tudi glede Stevila zaposlenih, dolocijo na podlagi raunovodskih izkazov in
drugih podatkov podijetja ali na podlagi konsolidiranih zakljuénih raunov podietja, v katerega je podjetje vkljuéeno
za namene konsolidacije, Ce ti obstajajo. Podatkom se pristejejo podatki za vsako partnersko podietje.

Podrobnosti glede doloéitve velikosti podjetja so podrobneje predstavljene v priroéniku dosegljivem na naslednii
povezavi:

http://ec.europa.eu/DocsRoom/documents/15582/attachments/1/translations/sl/renditions/native

146.  VPRASANJE:
Za zunanjega izvajalca je pogoj ustrezna registracija dejavnosti.

a) Prosimo vas, ¢e navedete tocne Sifre dejavnosti (SKD) za katero mora biti podjetje registrirano, da ustreza
pogojem razpisa vezano na vzpostavitev ali nadgradnjo elektronskega poslovanja, ki je zahtevana za zunanje
izvajalce.

b) Ali pogojem razpisa pod to¢ko 4.4. za zunanje izvajalce ustrezajo naslednje Sifre dejavnosti: 62.010; 62.020;
62.030; 62.090; 63.120?

¢) Kje in na kak$en nacin morajo biti razvidne Sifre dejavnosti, ki niso glavna dejavnost zunanjega izvajalca?
ODGOVOR:

Glejte vpraSanje in odgovor z zaporedno §t. 72 a).

147.  VPRASANJE:

Zanima nas, ali v tocki 1. Elektronska izmenjava med partnerji med upravi¢enimi stroski spada tudi implementacija
poslovne reditve ERP ali CRM (konkretno — ali so upraviCeni stroSki prenove ERP, kot je strodek instalacije,
uvajanje v delo z novim sistemom)?

ODGOVOR:

Glejte vpraSanje in odgovor z zaporedno §t. 143.

148.  VPRASANJE:

V razpisnih merilih nismo zasledili, da bi imelo predhodno sodelovanje z izbranim zunanjim izvajalcem vpliv na
oceno vloge. Vendar je to vpradanje vseeno del prijavne vioge. Smo mogoce kje spregledali merila 0z zakaj je
potrebno opisati predhodno sodelovanje?

ODGOVOR:

Navedba glede predhodnega sodelovanja z zunanjim izvajalcem je samo zahtevana vsebina, ki jo navajate v
Obrazcu $t. 3 in na samo ocenjevanje nima vpliva, saj ni del meril za ocenjevanje.
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http://ec.europa.eu/DocsRoom/documents/15582/attachments/1/translations/sl/renditions/native

149. VPRASANJE:

Pri prijavi na razpis za E-poslovanje 2017-2018 nas zanima, kako se obravnava povezane druzbe pri izpolnjevanju
des minimis. Natan¢neje, kaksni so pogoji za navajanje druzb iz tujine pri tocki 4: "Izjavljam, da je podjetje povezano
z naslednjimi podijetji v enotno podjetje”.

ODGOVOR:
Pogoje glede pomoci de minimis natanéneje ureja uredba, ki se nahaja na nasledniji povezavi

http://ec.europa.eu/competition/state _aid/legislation/de _minimis_requlation_sl.pdf

150. VPRASANJE:

NaSe podjetje Ze sedaj deluje na nekaterih podrogjih, ki so opredeljena v razpisu oziroma se posluzuje storitev, za
katere bodo namenjene subvencije. Torej bi se v nasem primeru prijavili za nadgradnjo obstojecih storitev. Zanima
nas naslednje:

- ¢e npr. prijavimo ukrep spletne strani za tuje trge, ali to pomeni, da lahko zanj prijavimo ve¢ izvajalcev? Bila bi
najmanj dva, eden oblikovalec spletne strani (grafika, video...), potrebovali pa bi tudi prevajalca.

- ¢e npr. prijavimo ukrep produktni-prodajni video, ali to pomeni, da lahko zanj prijavimo ve¢ izvajalcev? Eden bi
bila agencija za video produkcijo, druga prevajalec.

Ali mora izbrani izvajalec zagotoviti vse ostalo potrebno?
ODGOVOR:

Za izvedbo vsakega prijavljenega ukrepa izberete lahko lo¢eno izberete zunanjega izvajalca, za katerega morate
v vlogi priloZiti izpolnjen in podpisan Obrazec §t. 4. En zunanji izvajalec lahko izvede tudi ve€ ukrepov. Storitev
prevajanja v operacijo ni mogocée umestiti kot samostojen ukrep ampak lahko izvajalci, ki nudijo te storitve nastopajo
v vlogi podizvajalcev izbranim izvajalcem ukrepov. Podizvajalcev se v vlogi ne navaja.

151.  VPRASANJE:

prijavljamo se na razpis E-poslovanje 2017-2018, kjer je potrebno opredeliti ali je podietje povezano z naslednjimi
podjetji v enotno podietje.

Lastnik podjetja A d.o.0., ki se prijavlja na razpis ima registriran tudi s.p. B.
Ali gre v tem primeru za enotno podjetje in je potrebno s.p. B navesti v 4. tocki obrazca 5 za razpis?
ODGOVOR:

Podrobnosti glede dologitve velikosti podjetja so podrobneje predstavljene v priroéniku dosegljivem na naslednii
povezavi:

http://ec.europa.eu/DocsRoom/documents/15582/attachments/1/translations/sl/renditions/native

152.  VPRASANJE:
Zanima me obrazloZitev t€. 10.3. Intenzivnost pomogi:

Javna agencija Republike Slovenije za spodbujanje podjetnistva, internacionalizacije, tujih investicij in tehnologije
Verovskova ulica 60, SI-1000 Ljubljana, Slovenija, T: 01 589 18 70, F: 01 589 18 77, E: info@spiritslovenia.si, matiéna $t.: 6283519000, DS: S197712663, IBAN: SI56 0110 0600 0041 927;
www.spiritslovenia.si

52/59


http://ec.europa.eu/competition/state_aid/legislation/de_minimis_regulation_sl.pdf
http://ec.europa.eu/DocsRoom/documents/15582/attachments/1/translations/sl/renditions/native

»Dodeljena sredstva za sofinanciranje posamezne operacije ne morejo biti nizja od 5.000,00 EUR«. Ali posamezna
operacija pomeni posamezen ukrep iz t€. 10.1.7 Ali to pomeni, da stroSek storitev posameznega izvajalca oz.
izvajalcev skupaj za posamezen ukrep ne sme biti niZji od npr. 7.143,00 EUR, glede na 70% pomo¢? Oz. kako je
to misljeno?

ODGOVOR:

Dodeljena sredstva za sofinanciranje posamezne operacije ne morejo biti nizja od 5.000,00 EUR in ne vija od
30.000,00 EUR. Prijavitelj bo moral v okviru prijavljene operacije izvesti vsaj dva izmed ukrepov navedenih v to¢ki
10.1. Omejitve glede delitve sredstev med posameznimi ukrepi ni.

153.  VPRASANJE:

a) Smo v fazi izbora najugodnejSega ponudnika za izdelavo Spletne strani za tuje trge in Produktno-prodajni video
ali lahko vlogo, ki jo nameravamo oddati 2. 10. 2017, ali lahko naknadno viogo dopolnimo s podatki o zunanjem
izvajalcu, Ce nam do roka ne bo uspelo izbrati zunanjega izvajalca.

b) Ne razumemo povsem zahteve obrazca §t. 3, Umestitev operacije glede na Strategijo pametne specializacije
»S4« glede na nasi nacrtovani operaciji (izdelavo Spletne strani za tuje trge in Produktno-prodajni video) ali lahko
prejmemo kak$no dodatno pojasnilo?

ODGOVOR:

a) Dopolnitev v tem delu ni dovoljena, saj prijavitelj v dopolnitvi ne sme spreminjati viSine zaproSenih sredstev,
tistega dela vloge, ki se veZe na tehniéne specifikacije predmeta vloge ali tistih elementov vioge, ki vplivajo ali bi
lahko vplivali na drugacno razvrstitev njegove vioge glede na preostale vloge, ki jih je agencija prejela v postopku
dodelitve sredstev.

Prav tako morajo biti ponudbe zunanijih izvajalcev izdane v ¢asu po datumu objave javnega razpisa pa do datuma
oddaje vloge.

b) V pomo€ pri umestitvi operacije v Strategijo pametne specializacije vam je lahko celoten dokument, ki je
dostopen na naslednji povezavi

http://www.svrk.gov.si/fileadmin/svrk.gov.si/pageuploads/Dokumenti za objavo na vstopni_strani/SPS 10 7 20
15.pdf

154.  VPRASANJE:

Imam vpraSanje glede umestitve operacije glede na Strategijo pametne specializacije S4. Spada spletna trgovina
z modnimi dodatki (s katero bi se radi $irili na tuje trge) v katero od teh kategorij?

ODGOVOR:

V pomo€ pri umestitvi operacije v Strategijo pametne specializacije vam je lahko celoten dokument, ki je dostopen
na naslednji povezavi

http://www.svrk.gov.si/fileadmin/svrk.qov.si/pageuploads/Dokumenti za objavo na vstopni strani/SPS 10 7 20
15.pdf
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155.  VPRASANJE:

Radi bi oddali dokumentacijo za javni razpis E-POSLOVANJE, pa ne moremo izpolnit tabele stroSkov (finan¢ni
nacrt operacije — excel tabela) v obrazcu §t.3 (priloga). Obrazec za vnos podatkov zahteva, da se najprej odstrani
zaSCita z vnosom gesla. Prosim, ¢e nam lahko nemudoma poSljete geslo za odklepanije excel tabele. Ali ustrezno
tabelo brez gesla. Cas za oddajo se namreg izteka.

ODGOVOR:

Vnesete samo podatka v rumeno obarvani celici »Vrednost upraviéenih strodkov« in »Vrednost neupravi¢enih
stroSkov«. Ti dve celici nista zaklenjeni.

156. VPRASANJE:

V okviru Javni razpis za vzpostavitev ali nadgradnjo elektronskega poslovanja v MSP v obdobju 2017-2018 »E-
POSLOVANJE 2017-2018« me zanima definicija: kaj je mikro, kaj je malo in kaj srednje veliko podjetje?

ODGOVOR:

Za opredelitev velikosti prijavitelja se upoStevajo dolocila iz Priloge | Uredbe Komisije 651/2014/EU. Opozarjamo
na drugi odstavek 6. ¢lena Priloge | Uredbe §t. 651/2014, ki govori o tem, da se za podijetje, ki ima partnerska
podjetja ali povezana podjetja, podatki, tudi glede Stevila zaposlenih, dolocijo na podlagi raCunovodskih izkazov in
drugih podatkov podjetja ali na podlagi konsolidiranih zakljucnih raCunov podijetja, v katerega je podijetje vklju¢eno
za namene konsolidacije, ¢e ti obstajajo. Podatkom se pritejejo podatki za vsako partnersko podjetje. Pri dolo€itvi
velikosti podjetja vam je lahko v pomog¢ priroénik dosegljiv na nasledniji povezavi:

http://ec.europa.eu/DocsRoom/documents/15582/attachments/1/translations/sl/renditions/native

157.  VPRASANJE:

Pri kazalnikih ukrepa spletna stran za tuje trge in spletne trgovine je zapisano, da mora biti ukrep izveden v vsaj
dveh tujih jezikih. Ali to pomeni, da moramo tekom projekta, kot upraviCene stroSke, pripraviti spletno stran oz.
spletno trgovino v dveh jezikin? Ali se k temu Steje tudi Ze obstojea spletna trgovina, ki jo imamo trenutno Ze v
sloven&¢ini. V kolikor se izvede le v enem jeziku, me zanima ali je aktivnost upravi¢ena?

ODGOVOR:

Kot je navedeno v tocki 5, v navodilih ki so del razpisne dokumentacije, morata biti spletna stran za tuje trge in
spletna trgovina poleg slovenscine v vsaj e dveh tujih jezikih. V primeru, da upravienec ob zakljucku operacije
ne bo dokazal uresnicitev nacrtovanih kazalnikov v celoti, agencija lahko zahteva vracilo ze izplaCanih sredstev oz.
sorazmernega dela sredstev za nerealizirane aktivnosti, skupaj z zakonitimi zamudnimi obrestmi od dneva nakazila
sredstev na transakcijski racun upravi¢enca do dneva vracila sredstev v drzavni proraun Republike Slovenije.

158. VPRASANJE:

NaSe podjetje je skladno s prilogo 1 Uredbe Komisije 651/2014/EU, povezano podjetje. Zanima me, ali v obrazcu
§t. 1 - Prijavni obrazec navedemo bilanéne podatke konkretnega prijavitelja ali navedemo podatke iz konsolidirane
bilance?

ODGOVOR:
Navajate podatke, ki se nanaSajo na prijavitelja.
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159.  VPRASANJE:

Zanima me, ali lahko pod ukrep f) Krepitev kompetenc — usposabljanja prijavimo te¢aj ABAP programiranja za
informacijski sistem SAP, kar bi nam omogocalo povezovati stroje z informacijskim sistemom, izvesti elektronsko
izmenjavo med partnerji in druge dejavnosti.

ODGOVOR:

Ukrepi in upraviCeni stroski so podrobneje opredeljeni v tocki 10.1 javnega razpisa. |zpolnjevanje razpisnih pogojev
bo presojala komisija v okviru postopka obravnave viog.

160. VPRASANJE:

Priloga obrazca 1 - bonitetna ocena "Skupna bonitetna ocena je za potrebe tega javnega razpisa dosegljiva in
preverljiva brezplaéno vsakemu podjetu s sedezem v Sloveniji za svoje lastno podjetie na produktu
www.bonitete.si. Za pridobitev dostopa je potrebno poslati e-mail na naslov: support.si@bisnode.com z navedbo
naziva podjetja, davéne Stevilke, imena in priimka, telefona ter elektronskega naslova. Na tej osnovi boste prejeli
uporabni$ko ime ter geslo za dostop do brezplacnih podatkov za vaSe podijetje. Izpis bonitetne ocene z razvidnim
datumom izpisa, ki na dan oddaje vloge ni starejsi od 30 dni je obvezna priloga obrazca $t. 1: Prijava. UpoStevali
se bodo samo izpisi pridobljeni po zgoraj navedenem postopku."

a) Ce upravigenec Ze ima dostop do portala bonitete.si oz. lahko izpis bonitetne ocene (bonitetna ocena
upravi¢enca) pridobi od izvajalca/pripravljalca vloge ali je tak izpis velja ali morda nujno upravienec zaprositi za
svoj dostop?

b) Kaj to¢no pomeni "izpis bonitetne" ocene - govorimo, da se natisne spletna stran (konkretno bonitete.si - podjetje
upravi¢enca - zavihek bonitetna ocena) ali da se izpiSe "bonitetno porocilo”, ki je pladljivo?

ODGOVOR:

V kolikor dostop do portala bonitete.si Ze imate, ni potrebno zaproSati za dostop po postopku, ki je naveden v
razpisni dokumentaciji. Ustrezen je izpis bonitetne ocene s spletne strani ob pogoju, da je iz izpisa jasno razviden
datum izpisa.

161.  VPRASANJE:

Zelo tezko uvrstimo projekt digitalizacije v podjetju v katero koli od kategorij iz prednostnega podrocja S4. Za
naslednji razpis predlagam spremembo, da se lahko prijavijo tudi podjetja, ki ne sodijo v kategorijo iz prednostnega
podroCja S4. Ker ne bomo opravi¢eni do sredstev iz razpisa se nase podjetje ne bo sposobno digitalizirati, kot smo
si zeleli.

ODGOVOR:

Va$e predloge bomo obravnavali pri morebitni pripravi podobnih razpisov v prihodnosti. V pomo¢ pri umestitvi
operacije v Strategijo pametne specializacije vam je lahko celoten dokument, ki je dostopen na naslednji povezavi

http://www.svrk.gov.si/fileadmin/svrk.gov.si/pageuploads/Dokumenti za objavo na vstopni strani/SPS 10 7 20
15.pdf
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162. VPRASANJE:

V mesecu juniju sem zakljuéila usposabljanje "Zensko podjetnidtvo" s strani javne agencije SPIRIT. Z dnem
7.7.2017 sem odprla svoj s.p. ter priela poslovati. Ker je glavna dejavnost spletna trgovina, se Zelim prijaviti na
javni razpis za vzpostavitev ali nadgradnjo elektronskega poslovanja v MSP v obdobju 2017-2018. Je to kljub
subvenciji, ki sem jo prejela iz Zavoda za zaposlovanje ob zaklju¢enem projektu Zenskega podjetnistva, normaino
izvedljivo? Nisem zasledila, da bi se to izkljuevalo. V 1.prijavnem obrazcu bi torej pod bilanénimi podatki prijavitelja
pustila prazno, saj podjetje posluje Sele od 7.7.2017 dalje.

ODGOVOR:
Glede na navedeno prijava ni mozna, saj ne izpolnjujete naslednjega pogoja za prijavitelje:

»Podjetje prijavitelja mora biti ustanovljeno vsaj 2 leti pred datumom oddaje vioge (upoSteva se datum vpisa v sodni
oziroma drug ustrezen register). Pogoj velja tako za sedez domacega kot tudi tujega podjetja.«

163.  VPRASANJE:

a) V odgovoru na vpraSanje §t. 71 navajate, da mora zunanji izvajalec izkazovati vsaj 3 reference iz posameznega
ukrepa. V RD, poglavije Ill. Podrobnej$a predstavitev meril za ocenjevanje vlog je navedeno, da se reference iz
sklopa »Krepitev kompetenc — usposabljanja« ne upostevajo. Je torej potrebno za ta ukrep sploh navesti reference
zunanjega izvajalca s tega podro¢ja?

b) Izvedli bomo 3 ukrepe. Eden izmed njih bo tudi ukrep »Krepitev kompetenc — usposabljanja«. Je za dosego max.
§t. tock pri merilu 2 dovolj, e navedemo za vsak ukrep 8 ustreznih referenc za preostala 2 ukrepa (skupno torej 16
referenc)? St. izvedenih ukrepov bo namre¢ 3, vendar nisem prepriéan ali se pri izradunu povpreénega $tevila
referenc upoSteva tudi ukrep »Krepitev kompetenc — usposabljanjac.

c) Pod ukrepom 1 bi Zeleli za potrebe zmanj$anja papirnega poslovanja z dobavitelji vzpostaviti nabavni portal B2B.
V RD, poglavju 10.1 je pod upravicenimi stroSki in opisi ukrepov zapisano »vzpostavitev ali nadgradnja elektronske
izmenjave, vmesnikov in varnih povezav med partnerji (dobavitelji, kupci in distributeriji)...« Kot kazalnik tega ukrepa
pa je pod toko 5 v RD navedena »lzvedena za$Citena povezava s kupci«. Ali mora torej nujno biti zaCitena
povezava izvedena s kupci ali je lahko za$¢itena povezava izvedena tudi z naSimi dobavitelji?

ODGOVOR:

reference zunanijih izvajalcev iz tega sklopa v postopku ocenjevanja ne bodo upostevale.

Primer: Prijava bo vsebovala sklop:

o spletne strani za tuje trge z 8 ustreznimi referencami;
o Produktno-prodajni video s 6 ustreznimi referencami;
o  Krepitev kompetenc - usposabljanja s 3 ustreznimi referencami;

Povpreéno Stevilo referenc je skladu z merili za ocenjevanje 7.

c) Vzpostavitev ali nadgradnja elektronske izmenjave, vmesnikov in varnih povezav med partnerji (dobavitelji, kupci
in distributerji) z namenom avtomatizacije ter digitalizacije mednarodnih procesov dobavnih verig B2B (take reSitve
in storitve so zahteva vseh vegjih mednarodnih kupcev, omogocajo ucinkovito izvajanje, upravljanje in nadzor
preskrbovalnih verig, kar omogoc€a zniZzevanje vseh stroSkov poslovanja, uéinkovito upravljanje zalog in dobav,
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veCjo odzivnost na potrebe strank in s tem ucinkovitejSe cikle proizvodnje). Pri éemer bo kazalnik izpolnjen zgolj,
¢e bo izvedena zascitena povezava s kupci.

164.  VPRASANJE:

V podjetju izdelujemo izdelke, ki so namenjeni za pametne tovarne (specialni senzorji). V sklopu OPERACIJE bi
Zeleli vzpostaviti Spletno trgovino, produktni video, spletno stran za tuje trge , digitalni show-room.

Ali mora produkt nasega podjetja soditi v S4 in eno od navedenih 9 podro€ij (pametna mesta, pametne zgradbe,
... trajnostni turizem) ali mora v S4 soditi OPERACIJA, ki jih nam jih boste s tem razpisom sofinancirali
(OPERACIJO tvorijo: Spletna trgovina, produktni video, spletna stran za tuje trge , digitalni show-room). Na to
vpra$anje po mojem mnenju niste jasno odgovorili in bi Zelel va$ odgovor.

Moje mnenje je, da mora osnovni produkt, ki ga prodajamo, soditi v eno izmed podroCij S4, OPERACIJA pa to
delovanije in trzenje samo podpira.

ODGOVOR:

V tocki 2, v navodilih, ki sodel razpisne dokumentacije je navedeno, da bodo prijavitelji morali v svoji prijavi jasno
navesti in utemeljiti podro&je uporabe S4, ki ga pokrivajo, kar pa bo morala izrazati tudi sama vsebina prijavijene
operacije.

165. VPRASANJE:

Pri izpolnjevanju obrazca §t. 3 - podatki 0 operaciji me zanima ali je to mi$liena operacija zunanjega izvajalca ali
dejavnost prijavitelja?

ODGOVOR:

Glejte vpraSanje in odgovor z zaporedno §t. 164.

166.  VPRASANJE:

Zanima nas, e za 1.odpiranje, kjer je rok oddaje viog 02.10.2017, pomeni, da Ce priporo¢eno oddamo z datumom
02.10.2017 je ok?

ODGOVOR:

Da, v tem primeru je vlioga oddana pravo¢asno.

167.  VPRASANJE:

Ali lahko pri operaciji sodelujemo z ve¢ zunanjimi izvajalci, na primer:
- Spletne strani za tuje trge — izvajalec A

- Produktno-prodajni video — izvajalec A

- Krepitev kompetenc — usposabljanja — izvajalec B?

ODGOVOR:
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Da.

168.  VPRASANJE:

Na obrazcu $t. 3 smo specificirali ukrepe, ki se bodo izvajali v okviru operacije. Vendar pa je izvajalce vec kot eden.
Glede na obrazec pa imamo zgolj prostor za 1 zunanjega izvajalca.

. Ali druge dodamo s kopiranjem obrazca

. Ali vse izvajalce zberemo ter jih zdruzimo pod enim glavnim izvajalcem

Prav tako enaka vpra$anja veljajo za obrazec 4, kjer mora izvajalec navesti dosedanie reference.

Prosim tu za link do strategije S4 kjer si lahko podrobno pogledam podrogja, da ne bomo napacno uvrstili ukrepe.
ODGOVOR:

Kot je navedeno v opombi Obrazca &t. 3, v primeru ve¢ zunanjih izvajalcev izpolnite del obrazca PODATKI O
ZUNANJEM IZVAJALCU za vsakega posebej. Prav tako je na Obrazcu $t. 4 navedeno, da v primeru ve¢ izvajalcev
se za vsakega posebej priloZi obrazec §t. 4.

V pomo€ pri umestitvi operacije v Strategijo pametne specializacije vam je lahko celoten dokument, ki je dostopen
na naslednji povezavi

http://www.svrk.gov.si/fileadmin/svrk.qov.si/pageuploads/Dokumenti za objavo na vstopni strani/SPS 10 7 20
15.pdf

169. VPRASANJE:

a) Za zunanjega izvajalca smo izbrali podjetje, ki ima dolgoletne izkudnje na podrodju elektronskega poslovanja.
Za nas bo izvajal vseh 6 ukrepov operacije. S strani zunanjega izvajalca smo prejeli izpolnjeno referencno listo z 8
referencami (3 reference za spletna stran, 2 referenci iz e-poslovanje med partnerji, 3 reference ze spletno trgovina,
skupaj 8 referenc s podroCja elektronskega poslovanja). Za prodajni video, sejme in usposabljanja bo podjetje
najelo podizvajalce, kar razpisni pogoji dopus¢ajo. Zunanji izvajalec je pri navajanju referenc izhajal iz vsebine
razpisne dokumentacije kjer jasno piSe: “Zunanji izvajalec mora izkazovati izkudnje iz storitev s podrocja
vzpostavitve ali nadgradnje elektronskega poslovanja in sicer vsaj 3 refrence od vklju¢no 2013 leta dalje”. Nikjer ni
navedeno, da mora imeti po 3 refrence za vsak ukrep posebej, razen v delu razpisne dokumentacije, ki se nanasa
na ve¢ razliCnih zunanjih izvajalcev. Vasi odgovori na vpradanja navajajo, da mora imeti zunaniji izvajalec po min 3
reference za vsak ukrep, to pomeni, da je za maksimalno $t. tock pri 6 sklopih potrebnih 48 referenc zunanjega
izvajalca. Kaj se v naSem primeru zgodi z naso vlogo? Jo boste zavrnili, ker nima izvajalec po 3 reference za vsak
ukrep?

b) Med odgovori na vpraSanja navajate, da mora imeti zunaniji izvajalec registrirano dejavnost za podrocje, ki ga
bo izvajal. To pomeni, da ni dovol] le Sifra dejavnosti 62 kot je navedeno v razpisni dokumentaciji , ampak mora
imeti skladno z vaSimi odgovori registrirano tudi dejavnost 85 za usposabljanja, ter dejavnost 59 za video,
minimalno 5 let. Katere dejavnosti mora imeti potem registrirane zunanji izvajalec, da zadosti pogojem razpisa,
samo dejavnost s podrocja 62 kot je navedeno v razpisni dokumentaciji ali tudi ostali dve dejavnosti (59 in 85) kot
ste vi navajali v odgovorih??

ODGOVOR:
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a) Zunanji izvajalec mora izkazovati izkuSnje iz storitev s podroCja vzpostavitve ali nadgradnje elektronskega
poslovanja in sicer vsaj tri reference od vkljuéno 2013 leta dalje.

b) Javni razpis dejavnosti zunanjih izvajalcev konkretno ne opredeljuje, komisija pa bo izpolnjevanje te zahteve
preverjala glede na registrirane dejavnosti, ki izvajalcem omogocajo izvajanje tovrstnih storitev (ukrepov) v
zahtevanem ¢asovnem obdobju. V kolikor zunanii izvajalec izvaja ve€ ukrepov se zahteva preverja za vsak ukrep
posebej.

170.  VPRASANJE:

Na podlagi vaSih odgovorov na vpraSanja objavljenih 25.9 (teden dni pred iztekom roka za oddajo), ko je prijava Ze
oddana (videli smo kasneje) se je bistveno spremenila vsebina javnega razpisa v pogledu referenc.

V javnem razpisu objavljenem v uradnem listu namreg ni bilo zahtevanih treh kompetenc ZA VSAKO PODROCJE
posebej. Na razpis se je torej tudi nemogoce prijaviti zgolj s tremi referencami), kar je v nasprotju z citiranim
besedilom javnega razpisa.

"Zunanji izvajalec mora biti registriran za opravljanje dejavnosti povezane z vzpostavitvijo ali nadgradnjo
elektronskega poslovanja vsaj 5 let, kar mora biti razvidno iz javno dostopnih virov podatkov. Zunanii izvajalec mora
izkazovati izkuSnje iz storitev s podrocja vzpostavitve ali nadgradnje elektronskega poslovanja in sicer vsaj tri
reference od vkljuéno 2013 leta dalje. Zunanji izvajalec bo moral na poziv agencije na vpogled predloziti pogodbe,
sklenjene s podietji, ki jih bo navedel v Obrazcu §t. 4, in sicer za namen preverjanja resni¢nosti navedb v
omenjenemu obrazcu."

Ravno tako ni bilo predvidenega polja za izpis podroCja referenc v obrazcu $t. 4, kar Se dodatno napeljuje na
bistveno spreminjanje pogojev po objavi v uradnem listu. Sprememba, ki jo uvajate v zadnjem hipu (do 25.9 ste
objavili 70 odgovorov - navedena sprememba je po naklju¢ju 71. odgovor) je bistvena sprememba saj vpliva na
to¢kovanije , kot je hkrati tudi izloCitveni kriterij in je ne morete uvajati preko vprasanj in odgovorov, ki naj bi sluzili
zgolj za pojasnjevanje besedila javnega razpisa.

Prosimo za proucitev navedenega in ustrezno ¢imprej$nje pojasnilo oz. morebiten popravek ter odgovor.
ODGOVOR:

Glede na zahteve navedene v tocki, 4.4. javnega razpisa bo ob predpostavki, da so izpolnjeni tudi vsi ostali pogoji
in zahteve JR vloga prijavitelja, ki prijavi vsaj dva ukrepa, ki jih bo izvajal en izvajalec, za katerega so navedene
vsaj tri reference s podroja vzpostavitve ali nadgradnje elektronskega poslovanja, zahteve za kandidiranje
izpolnjevala.

V postopku ocenjevanja bo komisija reference vrednotila glede na njihovo ustreznost za posamezni ukrep. Kot je
navedeno v pojasnilu k merilu 8t. 2 se namre¢ pri tokovanju uposteva Stevilo ustreznih referenc. V primeru, ko en
izvajalec izvaja veC ukrepov, je mozno zagotavljati enako obravnavo prijaviteljev pri tockovanju pri merilu 2 le tako,
da se za vsak posamezen ukrep, ki ga bo izvajal izvajalec upoSteva reference, ki se nanasajo na tisti ukrep. Prav
tako se bodo pri tockovanju Stele le reference, ki se nanaSajo na posamezen ukrep, v primeru, ko ukrepe izvaja
ve€ izvajalcev. Vloga se tockuje glede na povprecje ustreznih referenc za posamezen ukrep.

Ob enem pojasnjujemo tudi, da je do vkljuéno 2.10.2017 Ze oddane vloge mozno dopolniti. Prav tako lahko
prijavitelj, Ce to Zeli, do roka za oddajo vlog, Ze oddano viogo umakne in jo nadomesti z novo.

Javna agencija Republike Slovenije za spodbujanje podjetnistva, internacionalizacije, tujih investicij in tehnologije
Verovskova ulica 60, SI-1000 Ljubljana, Slovenija, T: 01 589 18 70, F: 01 589 18 77, E: info@spiritslovenia.si, matiéna $t.: 6283519000, DS: S197712663, IBAN: SI56 0110 0600 0041 927;
www.spiritslovenia.si

59/59



